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1  Forvaltningschefens kommentar
Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) har upprittat en verksamhetsplan utifran
den av fullmaktige faststallda budgeten for Region Stockholm 2024.

De omraden som nimnden bedomer som prioriterade for 2024 ar:

Systematiskt kvalitetsarbete. SLSO:s samtliga verksamheter ska bedriva en god,
siaker och evidensbaserad vard som praglas av delaktighet, gott bemétande och hog
tillganglighet. SLSO:s nollvision for vardskador starks ytterligare genom att alla chefer
ska genomfora Socialstyrelsens e-utbildning “Agera for siker vard”.

Kompetensforsorjning. Formégan att attrahera, rekrytera, utveckla och behélla
medarbetare med ratt kompetens ska vidareutvecklas. Kompetensforsorjningsplaner
som moter SLSO:s behov ska vara vigledande i arbetet. En sdrskild satsning pa
arbetsmiljo for héallbara och halsoframjande arbetsplatser genomfors under 2024.

Ekonomi i balans. SLSO:s verksamheter ska genomsyras av ett strukturerat och
aktivt arbete for att effektivisera, minska administration och sinka kostnader. Detta for
att stiarka resultatet och pa sikt mojliggora en ekonomi i balans. Att nd resultatkravet
for 2024 ar en utmaning. For att na en ekonomi i balans kravs omfattande atgarder
som behover utarbetas i dialog med bestéllarna. SLSO gor bedomning att
verksamheten sjilv kan effektivisera motsvarande 2 % (av verksamhetens omsattning
exklusive inflationskompensation for po-paldagg) eller 295 mkr under 2024.

Digitalisering. SLSO har beslutat om tre strategiskt viktiga och prioriterade omraden
for digitalisering:

e patientens interaktion med varden som syftar till att starka patienten som
resurs i sin egen vard, att underlitta for patienten att bidra med information
samt att forbattra patientens tillgang till sin vardinformation och vardplan

e beslutsstod och virddokumentation som syftar till att tillgangliggora
information och underlatta for medarbetaren i patientarbetet, att stodja
medarbetaren i att fatta beslut grundade pa basta tillgangliga kunskap samt att
forbattra forutsattningarna for forskning och utveckling

e automatisering som syftar till att minska administration, att frigora resurser till
kiarnverksamhet samt att forbattra kvalitet och arbetsmiljo.

SLSO:s digitalisering tar sin utgangspunkt i verksamhetsdriven utveckling och att ta
tillvara medarbetarnas innovationskraft. En fardplan for digitalisering tas fram for att
oka nyttoeffekterna av SLSO-6vergripande utveckling inom de prioriterade omréadena.
Planen innefattar bade SLSO-specifika satsningar, inom till exempel egenmonitorering
och automatisering av administrativa processer, saval som regiongemensamma
satsningar som att ersatta huvudjournalsystemet. Som ett led i detta ska
medarbetarnas digitala mognad fortsatt 6ka kontinuerligt genom bland annat att
SLSO:s arbetssatt med dialogseminarier for 6kad digital kompetens fortsatter som en
integrerad del i verksamhetsutvecklingen.
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2 Overgripande om namnden
2.1 Ansvar och organisation

2.1.1 Grunduppdrag och ansvar

Stockholms lans sjukvardsomrades (SLSO) roll och uppdrag regleras av
regionfullmaktiges reglemente. SLSO ansvarar for Region Stockholms verksamhet
inom primarvard, geriatrik, psykiatri, habilitering, hjilpmedel, avancerad sjukvard i
hemmet, beroendevard och regionens insatser inom sjukvardsomradet enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade. Detta géller med undantag
for primarvard, geriatrik och vuxenpsykiatri inom Norrtilje kommun samt med
undantag for geriatrik inom Salems, Nykvarns och Sodertilje kommun.

SLSO ska bedriva sin verksamhet i enlighet med 6verenskommelser som ingas med
halso- och sjukvardsnamnden (HSN), primarvardsnimnden (PVN) eller andra
uppdragsgivare.

Stockholms lans sjukvardsomrade ska:

e bedriva hilso- och sjukvéard pa uppdrag av och mot ersiattning fran hilso- och
sjukvardsndmnden och primarvardsndmnden.

e ansvara for att det finns ett ledningssystem for kvalitet och patientsidkerhet
inom dess verksamhetsomréade,

e regelbundet genomfora och redovisa jamforelser med annan likvardig
verksamhet inom Region Stockholm och nationellt,

¢ samverka med andra vardgivare och huvudman for att sdkerstilla att patientens
vag genom varden blir sdker och enkel samt att omhiandertagandet sker pa mest
effektiva vardniva,

e utarbeta samordnade vardprocesser i samverkan med Karolinska
universitetssjukhuset, 6vriga akutsjukhus och andra av Region Stockholm
finansierade vardgivare samt med berérda kommuner,

e utveckla nationellt och internationellt konkurrenskraftiga centrum inom
forskning och sjukvard i samrad med Karolinska Institutet,

e bedriva klinisk utbildning och ta emot studenter fran de larosaten som Region
Stockholm har tecknat avtal med,

e ansvara for Region Stockholms akademiska specialistcentrum,

e registrera och spara de biobanksprover som ska bevaras i Stockholms
medicinska biobank,

e fortsitta utvecklingen av egna resultatenheter inom sin vardproducerande
verksambhet.
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2.1.2 Organisation

SLSO:s namnd

Narsjukvards-

Verksamhetsstod < z Cheflakare
direktor

Vardgren Somatisk
Specialistvard/
habilitering

V;’jr'dt_lleurl Virdgren Vardgren
Primérvard Psykiatri Geriatrik/ASIH

Vardgren
Hjdlpmedel

* RKK= Regionalt kunskapscentrum kris och katastrofpsykologi

Karnverksamheten ar organiserad i sex vardgrenar som leds av narsjukvardschefer.

Inom vardgren Primarvard har indelning gjorts utifran tre geografiska omréaden vilka
ar; Priméarvard Sodra, Primarvard Stockholm och Priméarvard Norra. Dessa leds av
varsin nirsjukvardschef. Primirvarden ansvarar for:

e Akademiskt primarvardscentrum

¢ Amningsmottagningar

e Barnavardscentraler

¢ Barnmorskemottagningar

e Forsakringsmedicinsk utredningsmottagning Nacka Sjukhus
¢ Gynekologmottagning

e Logopedmottagningar

e Mansmottagning

e Rehabmottagningar

e Stockholms mottagning for sexuell hilsa
¢ Ungdomsmottagningar

e Virdcentraler

Inom vardgren Primarvard bedrivs ocksa forskning och utbildningsinsatser
tillsammans med Karolinska Institutet och andra larositen.

Vardgren Psykiatri omfattar:

e Beroendecentrum Stockholm

e Barn- och ungdomspsykiatri (BUP)
e Norra Stockholms psykiatri

e Psykiatri Nordvist

e Psykiatri Sydvast
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e Psykiatri Sodra Stockholm

e Psykiatricentrum Sodertilje

e Rittspsykiatrisk vard Stockholm
e Centrum for atstorningar

e Centrum for psykiatriforskning

Inom vardgren Psykiatri bedrivs ocksa forskning och utbildningsinsatser tillsammans
med Karolinska Institutet och andra larosaten.

Vardgren Geriatrik/ASiH

Geriatrisk vard ar specialiserad vard till 4ldre manniskor som behover medicinsk
utredning, behandling och rehabilitering. Inom geriatrik finns bade heldygnsvard och
Oppna mottagningar sasom till exempel osteoporosmottagning och kognitiv
mottagning.

Inom SLSO finns tva geriatriska kliniker:

e Sabbatsbergsgeriatriken pa Sabbatsbergs sjukhus
e Jakobsbergsgeriatriken pa Jakobsbergs sjukhus

Avancerad sjukvard i hemmet (ASIH) ar ett alternativ till heldygnsvard pa sjukhus.
Inom SLSO finns tva verksamheter: Bada verksamheterna har palliativa
slutenvardsavdelningar.

e ASIH Stockholm Norr
e ASIH Stockholm Sodra

Vardgrenen innefattar ocksa Palliativt kunskapscentrum och FOU.nu

e Palliativt kunskapscentrums syfte ar att utgora en kunskapsbank for palliativa
fragor och ar samfinansierat av Region Stockholm och 22 kommuner.

e FOU.nu ar en forsknings- och utvecklingsverksamhet med fokus pa vard och
omsorg om ildre och vuxna med funktionsnedsattning i samverkan mellan
Region Stockholm och dtta kommuner.

Vardgren Somatisk specialistvard

Somatisk specialistvard erbjuder hélso- och sjukvérd for alla skeden i livet.
I verksamheten ingér:

e Akademiskt specialistcentrum (neurologi, reumatologi, diabetes och 6vervikt)
e Centrum for cancerrehabilitering

e Habilitering och hélsa

e Nairakuter (Danderyd, Haga, Handen, Huddinge, Jarva, Rosenlund)

Habilitering arbetar med att ge habiliteringsinsatser till barn, unga och vuxna med
varaktig funktionsnedsattning.

Inom vardgren Somatisk specialistvard bedrivs ocksa forskning och utbildningsinsatser
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tillsammans med Karolinska Institutet och andra larosaten.
Vardgren Hjdlpmedelsverksamheter:

e Forbrukningshjilpmedel i hemmet (FHH) tillhandahaller
forbrukningshjalpmedel efter forskrivning.

¢ Hjilpmedel Stockholm tillhandahéller bland annat rullstolar, gdnghjalpmedel,
elrullstol, epilepsilarm och TENS-apparat.

e KommSyn Stockholm tillhandahéller kommunikations-, kognitions-, syn- eller
horselhjalpmedel.

e Medicinteknisk apparatur i hemmet. (MAH)

FoUU

FoUU:s uppdrag ar att samordna och stirka forskning utbildning och utveckling inom
hela SLSO. I detta arbete samverkar man framfor allt med Karolinska Institutet och
andra universitet och hogskolor i regionen, men dven med andra sjukvardsregioner,
universitet och hogskolor i Sverige och utomlands.

Inom FoUU finns verksamheterna:

e Centrum for epidemiologi och samhéallsmedicin (CES)
e Centrum for arbets- och miljomedicin (CAMM)
e Centrum for hdlsoekonomi, informatik och sjukvardsforskning (CHIS)

Till stod for bade vardgrenarna och narsjukvardsdirektoren finns négra centrala
verksamhetsstod (VS) vilka ar: VS Ekonomi, VS HR, VS Kommunikation, VS
Patientsidkerhet, VS Digitala tjanster, VS Upphandling och lokaler samt VS FoUU.

Chefliakarna ar direkt understillda narsjukvardsdirektoren och arbetar nira
ledningsgrupperna. Cheflakarna arbetar overgripande strategiskt med patientsidkerhet,
vardkvalitet och kris- och katastrofmedicinsk beredskap.

Regionalt kunskapscentrum kris- och katastrofpsykologi (RKK:s) huvuduppgift ar att
fraimja hélsa och forebygga psykisk ohilsa savil i vardagssjukvardens krissituationer
som vid katastrofer.

2.2 Visentliga forutsattningar

Verksamhetséret 2024 och planiren 2025 - 2026 kommer i stor utstrackning att
praglas av den fortsatt forsamrade ekonomin i Sverige och omvarlden. Fortsatt hog
inflation riskerar att fortsatt forsamra de ekonomiska forutsattningarna for Region
Stockholm som helhet och darmed ocksa SLSO.

De viktigaste forutsattningar som kan komma att paverka namnden under 2024 och
kommande ar ar:

Avtal och foridndringar i ersiattningar. Infor 2024 har HSN och PVN presenterat
forutsattningar for respektive uppdrag/vardgren. For husldkaruppdraget kommer
ersdttningen att raknas upp med ca 7 %. Vardgren geriatrik far en upprakning pa 3,5 %
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och ASiH far en upprikning med 5 %. For vardgren psykiatri, akademiskt
specialistcentrum och nirakuterna och cancer-rehab riknas ersiattningarna upp med
3 %. Centrumbildningarna far ingen uppriakning 2024. For psykiatrin ar aviserat en
neddragning for 2025 och for centrumbildningarna neddragning om 5 %. Se vidare
avsnitt 5.1.1.

Lonerorelse 2024. I foreliggande verksamhetsplan har namnden budgeterat med
okade lonekostnader pa 3 %, da market for aret 1onerorelse dnnu inte ar satt av
arbetsmarknadens parter finns en osdkerhet om niva.

Forandringar av arbetstid/schemaliggning. Ett nytt kollektivavtal har tecknats
avseende skarpta regler for dygnsvila, dessa regler kommer kraftigt paverka de
verksamheter som bedriver heldygnsvard. Avtalet triadde i kraft 1 oktober 2023 och
lakarnas avtal trader i kraft 1 februari 2024.

Forandringar i pensionsavsittningar. Nytt avtal for pension i kombination med
den hoga inflationen har inneburit att kostnaderna for pensionsavsattningar (och
darmed po-paldagget) har 6kat i likhet med 2023. Region Stockholm kommer att
kompensera namnden for inflationsdelen av 6kningen.

Okade uppdrag. I Region Stockholms budget aviseras att SLSO ska ta éver uppdrag
for att 6ka vardproduktionen i egen regi. Dialog fors med hélso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF) om vilka uppdrag som ar aktuella och som kommer att
namndbehandlas under aret. Beraknad driftsstart ar borjan av 2025.

2.3 Ledningsprocess och intern kontroll

2.3.1 Ledningsprocess

Stockholms lans sjukvardsomrades namnd faststiller de 6vergripande mélen med
faststillda indikatorer och maéltal. Méalen utgar fran fullmiktiges budget,
vardoverenskommelser samt interna forbattringsomraden. Uppfyllelsen av mélen
rapporteras till namnden. Styrkort (indikatorer och aktivitetsplaner) tillimpas pa
vardgrensniva.

Varje verksamhet/resultatenhet bryter ner och konkretiserar de 6vergripande maélen i
aktivitetsplaner utifran sina verksamhetsuppdrag och avtalen med hilso- och
sjukvardsnamnden (HSN) och primarvardsnamnden (PVN).

SLSO:s ledningsmodell - "foretaget i foretaget” - innebar att sjalvstandiga
resultatenheter har ett decentraliserat resultat- och verksamhetsansvar. Varje
resultatenhetschef ansvarar for att &tagandet gentemot HSN och PVN (bestillaren)
fullfoljs inom ramen for den ekonomiska ersittningen. Detta ligger i linje med SLSO:s
specifika reglemente och regleras i SLSO:s delegationsordning och chefskontrakt.

Niamnden ansvarar for att folja upp hur verksamheterna fullféljer sina ataganden
gentemot regionfullmiktige (RF), bestéllaren samt f6ljsamheten mot
regionfullmiktiges mal, policyer, strategier och riktlinjer samt till SLSO:s mél och
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overgripande anvisningar. Detta forutsitter en tydlig organisation, ansvarsfordelning
och ledningsstruktur. Arbete pagar kontinuerligt i organisationen for att identifiera och
samordna administrativa stodfunktioner som med fordel kan utféras pa farre
medarbetare och darigenom avlasta de lokala cheferna ett antal administrativa
arbetsuppgifter.

For att ha en ekonomi i balans och uppfylla det av regionfullméaktige beslutade
resultatkravet behover SLSO fortsatt ha fokus pa insatser for att identifiera
verksamheter/uppdrag som inte ar finansierade eller langsiktigt ekonomiskt
barkraftiga.

SLSO:s overgripande styr- och ledningssystem ar en beskrivning av den struktur for
hur SLSO styr och leder verksamheten. Det inbegriper ett antal specifika
ledningssystem, sdsom t.ex. for tvangsvard, kvalitet, arbetsmilj6é och milj6. SLSO ar
certifierat inom omréadena kvalitet (ISO 9001), miljo (ISO 14001) samt arbetsmiljo
(ISO 45001). Att systemet fungerar sidkerstills genom arlig revision.

Omfattningen av ledningssystemet galler endast SLSO:s egna verksamheter och
inbegriper dirmed inte samarbetspartners sdsom kommun, privata vardgivare eller
andra foretag/aktorer i de lokaler dar SLSO har sina verksamheter forlagda.

Ledningssystem hjalper SLSO att f& ordning och reda, minimera risker, félja upp,
analysera och arbeta med standiga forbattringar for att kunna fokusera pa det viktiga;
att erbjuda en god vard, ett hallbart arbetsliv samt en minskad miljopaverkan.

2.3.2 Intern kontroll

SLSO genomfor arligen en riskanalys och utarbetar en plan for intern kontroll, i
enlighet med Region Stockholms géllande policy for intern kontroll. Detta sker i
anslutning till arbetet med budget och verksamhetsplan. Internkontrollplanen for 2024
faststills av namnden i samband med verksamhetsplan 2024. Riskanalysen har utgatt
ifran COSO-modellen och risker med ett samlat varde av sannolikhet och konsekvens
over 8 har tagits med i internkontrollplanen.

Regionledningskontoret har dven i ar tagit fram tva obligatoriska risker, risk for
oegentligheter och risk for felaktig hantering av mervardesskatt som ska inga planen
for intern kontroll f6r alla nimnder och bolag oavsett riskvirdering.

SLSO ska koppla identifierade risker till Region Stockholms 6vergripande mal. Dessa
mal bryts sedan ner i styrkort for respektive verksamhet och indikatorer och aktiviteter
tas fram for att sikerstilla en god méaluppfyllelse.

I nimndens instruktion och delegationsordning for narsjukvardsdirektoren i SLSO
sakerstalls en tydlig roll- och ansvarsfordelning till gagn for en effektiv hantering av
verksamhetens risker.

Utifran denna ansvarar narsjukvardsdirektoren for det system for intern kontroll som
kravs for att hantera vasentliga risker i den lopande verksamheten, bestdende av ett
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antal grundlaggande anvisningar samt tydliga och dokumenterade instruktioner och
rutiner.

Narsjukvardsdirektoren rapporterar regelbundet till nAmnden utifran faststillda
rutiner.

De risker med hogst riskvirde finns inom en kostnadsniva som inte ar langsiktigt
héllbar, 6verviltring av administration pa vardpersonal, hantering av icke barkraftiga
samt 0kad svarighet att rekrytera personal. For att minimera dessa risker och 6ka
mojligheten till méluppfyllelse kommer SLSO under 2024 fortsatt arbeta med att starka
ekonomiska-, personal- och verksamhetsanalyser samt f6lja upp indikatorer och
aktiviteter i styrkorten i samband med uppf6ljningen av tertial, delars- och
arsuppfoljningen.

SLSO:s ledning har regelbundna uppf6ljningsmoten med vardgrenarna som ett led i att
minimera risker och 6ka maluppfyllelsen. Atgirdsplaner upprittas vid behov for att
sikerstilla god ekonomisk hushéllning och en ekonomi i balans. SLSO kommer att
arbeta med att uppritta business case vid verksamhetsforandringar, genomfora
oversyn av vardutbud och konkurrenssituation samt utveckla R12 (rullande 12-
prognoser) for att vidta proaktiva dtgarder. SLSO kommer dessutom fortsatt att arbete
med att utveckla handlingsplaner inom bland annat kompetensforsorjning och
genomfor arligen en medarbetarenkat. Kompetensforsorjning och en ekonomi i balans
ar tvd av SLSO:s prioriterade omraden for 2024.

SLSO kommer adven fortsdtta med arbetet att sikerstilla att 6vergripande anvisningar
och rutiner hanteras pa ritt organisatorisk niva for att minska administrationen inom
verksamheten.

10



J& Region Stockholm

Diarienummer
SLSO 2023-1942

Stockholms lans sjukvardsomrade RS 2023-0710
Verksamhetsplan 2024

3 Mal och uppdrag

3.1 Hiilso- och sjukvarden iar behovsstyrd, jamlik och
forebygger ohiilsa

3.1.1  Tillginglig hilso- och sjukvard pa ritt niva utifran patientens
behov

Forbattrad tillgdnglighet kommer fortsatt vara ett av SLSO:s fokusomraden. Inom

primarvarden ar tillgangligheten till medicinsk bedomning generellt sett hog och

fortsatt utveckling av flexibla mottagningslosningar och online-tjanster for samtliga

uppdrag pagar.

Ocksa inom psykiatrin 6kar anviandning av bade SLSO:s digitala tjanst "Alltid 6ppet”
och digitala verktyg inom ramen for internetpsykatrin. Samtliga verksamheter erbjuder
eller planerar aktiviteter for att erbjuda vardkontakt pa distans som ett alternativ till
fysiska besok dar sa ar tillampbart.

SLSO har som 6vergripande strategi att arbeta med strukturerade vardprocesser for att
bidra till maluppfyllelse.

SLSO kommer fortsatt aktivt bidra i framtagande och implementation av de nationella
standardiserade vardforloppen for att mojliggora basta tillgdngliga kunskap i alla
moten samt fokusera pa digitalisering som stédjer detta.

Malvirde RF
Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024

Andel vantande till behandling inom 90 dagar hos Regionfullmaktige >=80%
specialist

Andel vantande till forsta besok inom 30 dagar hos Regionfullmaktige >=70%
specialist

Andel patienter som far medicinsk bedémning inom tre Regionfullmaktige >=90%

dagar pa husldakarmottagning

3.1.2  Varden ir siker, effektiv och har god kvalitet

SLSO ska erbjuda en effektiv och sdker vard i ratt tid och pa rétt plats och utifran
behov. Patientens fokus och delaktighet i utredning, vard, behandling och uppf6ljning
har stor betydelse for en personcentrerad, god och patientsidker vard.

SLSO deltar aktivt i vardens kunskapsstyrningssystem och flera medarbetare ar dven
fortsiattningsvis knutna som experter till de nationella och regionala programomradena
med syfte att skapa en mer kunskapsbaserad, jaimlik och resurseffektiv vard av hog
kvalitet.

Patientsdkerhet fortsitter att vara ett prioriterat forbattringsomrade inom SLSO under
2024. Socialstyrelsens Nationella handlingsplan for okad patientsakerhet 2020 — 2024
implementeras. Arbetsinsatser genomfors inom fem fokusomraden: 6kad kunskap om
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vardskador, tillforlitliga och sikra system och processer, stod till verksamheterna,
analys, larande och utveckling, samt riskmedvetenhet och beredskap. Arbetet foljer
Region Stockholms nollvision fér undvikbara vardrelaterade skador.

SLSO uppdaterar kontinuerligt sitt ledningssystem for kvalitet och patientsakerhet.
Resultatenheterna upprittar arliga handlingsplaner baserade pa
patientsakerhetsberattelser. Patientsakerhetskulturen mats i samband med
medarbetarenkiten. Klagomal och synpunkter fran patienter och narstaende ar en
viktig del av forbattringsarbetet, och alla resultatenheter kommer att kunna ta emot
synpunkter och klagomal via e-tjansten i 1177. Under aret ska alla chefer ha genomfort
Socialstyrelsens e-utbildning ”Agera for siker vard”. Patienters uppfattningar om
varden tillvaratas fortsatt genom patientenkater, och arbete med patientmedverkan och
patientinflytande pagér bland annat inom psykiatrin.

Malvirde RF

Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024

Forekomsten av vardrelaterade infektioner Regionfullmaktige <=4,2%
Antal utskrivningsklara dagar till kommunen per Regionfullmaktige <=1,3
vardtillfalle
Suicidriskbedémning av nya patienter inom psykiatrisk Regionfullmaktige 82%
Oppenvard
Antibiotikafoérskrivning (antalet uthdmtade Namnd <=100
antibiotikarecept per 1000 listade)
Kontinuitet i varden - andel patienter som traffar samma Namnd Oka fran ar
lakare/behandlare 2023
Kvalitetsindex Namnd >50%
Foljsamhet till kloka listan Namnd >=88%
Andel patienter som kdnner sig delaktig i varden Namnd >=80%

3.2 Den héllbara regionala utvecklingen ligger i framkant

3.2.1  Stockholm iar en attraktiv tillvixtregion for utveckling och
forskning
Uppdraget for SLSO:s verksamhetsstod (VS) FoUU ar att ansvara for datautlimning
och andra fragor som rér myndighetsutovning, ha ett 6vergripande ansvar fér FoUU-
processer for SLSO:s samtliga verksamheter samt representera SLSO gentemot
Karolinska Institutet och andra samverkanspartners. Berednings- och beslutsprocessen
for forskningsarenden har forenklats och information om processen finns pa
internwebben, men ska 2023 publiceras pa externwebben for att gora information
tillganglig for forskare utanfor SLSO.

Den sirskilda satsningen pa FoUU i anslutning till nya patientstrémmar som startade
2022 har fortlopt under 2023. Satsningen riktas till primarvarden genom stod till
seniora forskare, juniora forskare (postdoktorer), projektanslag samt forstarkt resurs
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for kliniska prévningar. Mélsittningen ar att satsningen dven ska samordnas med
motsvarande aktiviteter pa SOS, DS och Karolinska for att stédja FoUU under olika
delar av patientprocessen. Under 2023 har dven en 6versyn av priméarvardens FoUU-
organisation gjorts och en omorganisation har genomforts. De tidigare atta akademiska
vardcentralerna blir nu tre universitetsvardcentraler: Jakobsbergs vardcentral,
Gustavsbergs vardcentral och Liljeholmens vardcentral. De ska bedriva hilso- och
sjukvard samtidigt som de utfor klinisk forskning, grund- och fortbildning, sprider
kunskap och implementerar nya forskningsresultat inom Region Stockholms
primarvard, oavsett utforare. Denna omorganisation ar ytterligare steg i att starka
kliniknara forskning och utveckling.

Verksamhetskritiska investeringar planeras i form av nya lagringsytor for
forskningsdata och kvalitetsregister for siker lagring samtidigt som tillgangligheten till
utdata forbattras for verksamhetsutveckling och forskning. I arbetet med det
langsiktiga malet med en regionsgemensam databas 6ver kliniska prévningar sa har ett
pilotprojekt initierats dar SLSO:s databas sammanfors med Karolinska
universitetssjukhusets databas. Piloten ar paborjad och berdknas vara klart Q1 2024
med regelbunden uppdatering och utvardering under 2024. Behovet av medarbetare
med forenad anstéllning i region/universitet ska inventeras fortlopande och en
langsiktig kompetensforsorjningsplan tas fram i samverkan med Karolinska institutet.
Det regiongemensamma docentprogrammet som ar oppet for deltagare fran samtliga
USV-enheter i Region Stockholm kommer att fortsatta att drivas i samverkan med
Karolinska universitetssjukhuset.

Malvérde RF
Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024

FoU-medel Namnd Oka frén ar

2023
Antal disputationer senaste trearsperioden Namnd Oka fran ar

2023
Antal nya docenter Namnd Oka fran ar

2023
Studerandeveckor Namnd Oka frén ar

2023
Resultat av studentenkat Namnd Oka frén ar

2023

3.3 Verksamheten ir langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv

3.3.1  Region Stockholm har en ekonomi i balans

Att na resultatkravet for 2024 dr en utmaning. For att nd en ekonomi i balans kravs
omfattande atgarder som behover utarbetas i dialog med bestillarna. SLSO gor
bedomning att verksamheten sjilv kan effektivisera motsvarande 2 % (av
verksamhetens omsattning exklusive inflationskompensation for po-péliagg) eller
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295 mkr under 2024.

Det ekonomiska utgangslaget ar ytterst osiakert infor 2024 och planar 2025 - 2026 med
anledning av stigande inflation, inflationens paverkan pa pensionskostnaderna, hojda
rantor, hoga bransle- och elpriser.

De administrativa kostnaderna ska minska med 2,3 % enligt fullméaktiges beslut. I
arbetet med att minska kostnaderna ska sirskild hansyn tas sa att inte arbetsuppgifter
overviltras pa kirnverksamheten.

Malvirde RF
Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024
Administrativa kostnader ska minska Regionfullmaktige
Produktivitet produktion/kostnad Namnd 1%
Produktivitet produktion/arbetad timma Namnd >1%
RE med positiv produktivitetsutveckling Namnd 70%

3.3.2 Region Stockholm ir ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar
2035

SLSO kommer fortsatt att arbeta med de paverkbara omradena som ror

klimatpaverkan utifran relevanta delar av Agenda 2030 och de 17 globala méalen samt

utifran Region Stockholms beslutade Hallbarhetspolicy, Hallbarhetsstrategi samt

Riktlinje for Hallbarhet.

Under 2024 kommer SLSO ta fram statistik utifran SKR:s klimatkalkyl for att kunna
folja upp och redovisa SLSO:s konsumtionsbaserade klimatpaverkan.

SLSO kommer fortsatt att arbeta strukturerat med upphandlingar och att relevanta
héllbarhetskrav stills och foljs upp i dessa. Ett arbete ar paborjat om att 6ka
systematiken i uppfoljningar av hallbarhetskrav och detta arbete kommer att fortga
under 2024.

SLSO arbetar inom ramen for kategoristyrning for inkop med att utveckla
hjalpmedelskategorin for att bland annat 6ka robusthet for omvarldspaverkan och 6kad
hallbarhet. Ett arbete pagar med att utifran strategiska utvecklingsomraden vidta
atgdrder med malbild att bland annat 6ka andelen rekonditionering, teckna
eftermarknadsavtal for 6kad produktlivslangd och att produkter rekonditioneras pa det
mest kostnadseffektiva sitt.

Det finns fortsatt stora effektiviseringspotentialer, bade gillande miljopaverkan och
ekonomiska vinster, i att minska andelen uteliggande plagg och detta arbete fortgar
under 2024.

Namnden kommer dven under 2024 att arbeta med att minska matsvinnet.
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Malvérde RF

Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024

Region Stockholms konsumtionsbaserade klimatpaverkan Regionfullmaktige 11%
Andel genomforda upphandlingar med relevanta Regionfullmaktige 95%
hallbarhetskrav
Namnden/bolaget har genomfért atgarder for att 6ka Regionfullmaktige Ja
livslangd och materialatervinning av produkt- och
materialfléden
Minska andelen uteliggande klader Namnd <=25%
Matsvinn fran patientmaltider Namnd Minska med

5%

3.3.3 Region Stockholm har en socialt hallbar utveckling

SLSO kommer att fortsatta arbetet under 2024 med implementeringen av
Hallbarhetspolicy, Hallbarhetsstrategi och Riktlinje for Hallbarhet. Detta genom att
bland annat genomf6ra den framtagna hallbarhetsutbildningen. For att underlatta for
verksamheterna att genomfora utbildningen samt att bjuda in till en djupare diskussion
kring innehallet kan utbildningen dven genomforas i grupp.

Niamnden har en stor diversifierad verksamhet som gor att den pa olika sitt kan bidra
inom social héllbarhet. De olika centrumbildningarna arbetar 16pande med ta fram ny
kunskap och utveckla metoder for att stiarka social hallbar utveckling och folkhilsa.

SLSO kommer fortsiatta med att implementera de forenklade risk- och
konsekvensanalyserna som bland annat ror barn, folkhalsa och patientsakerhet m.m.

Pagiende aktiviteter under 2024 ar bland annat LEV-projektet i Habilitering och Hilsa
dar SLSO utvecklar interventioner och verktyg for att forbattra levnadsvanor hos
personer med funktionsnedséattning.

SLSO:s arbete med forstarkt samordning kring barn och barns rittigheter fortsatter
genom t.ex. de tvarprofessionella samverkansteamen kring psykisk skorhet/ sjukdom
under graviditet och tidigt foraldraskap, varje stadsdel och kommun har ett team.

Transkulturellt Centrum arbetar med att fraimja hilsa och minska forekomsten av
overvikt och fetma hos gravida, barn och foraldrar i socioekonomiskt utsatta omraden.
HABIBI-arbetet syftar till att blivande och nyblivna familjer 6kar sina hdlsosamma
levnadsvanor och att farre gravida och barn utvecklar 6vervikt och fetma.

SLSO kommer ocksé att gora en kartlaggning av vilka behov som finns i
verksamheterna kopplat till att skapa en struktur for samordning av
informationsutbyte gillande social héllbarhet.
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Malvirde RF
Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024
Namnden/bolaget har utifran sitt uppdrag arbetet Regionfullmaktige Ja

systematiskt med social héllbarhet
3.4 Kompetensforsorjningen ar langsiktig

3.4.1  Region Stockholm ir en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare
SLSO har en fortsatt stor utmaning nar det giller att sikra kompetensforsorjningen,
framst av specialistutbildade sjukskoterskor och specialistldkare, men dven andra
personalkategorier inom framfor allt heldygnsvarden och priméarvérden.

For att sdkra en stabil bemanning kravs sirskilt fokus pa insatser for att behalla
medarbetare och d4n mer sprida goda exempel fran verksamheter med hog
kvarstannandegrad och/eller som varit framgangsrika i sin rekrytering. SLSO arbetar
aktivt med kompetensstegar och lokala kompetensforsorjningsplaner for att utveckla
yrkesroller och ta tillvara medarbetarnas kompetens i det patientnira arbetet.

Arbetet med att etablera kompetensstegar for samtliga yrkesgrupper i klinisk vard
fortsatter. Nya kompletterande angreppssatt kravs for verksamheter som har stora
utmaningar i bemanningen. Ett starkare fokus pa lokalt anpassade
kompetensforsorjningsplaner bedoms vara en viktig atgidrd under det kommande aret.

Utvecklat stod till chefer och ledningsgrupper kravs i tider d& utmaningarna ar stora
och stiller hoga krav pa verksamheterna. SLSO:s aktiviteter handlar om individuellt
samtalsstod till chefer, samtalsgrupper, chefsprogram/utbildningar och stod till
ledningsgrupper. For att trygga kompetensforsorjningen av chefer behovs fortsatta
satsningar pa chefsprogrammen FRAM och TOPP 15. Den inledda satsningen pa UL —
Forsvarshogskolans certifierade koncept for utvecklande ledarskap — ska fortga och
breddas i organisationen. Dessutom planeras IL — utbildning i indirekt ledarskap —
framst for chefer som leder andra chefer.

Andelen inhyrd personal i verksamheterna maste minskas. Under 2023 har arbetet
paborjats men mycket arbete dterstar. En framgéangsfaktor handlar om att utveckla och
forbattra rekryteringen i de verksamheter som hyr in mest. Manga ganger ar de
bakomliggande orsakerna till alltfor stor inhyrning relaterade till organisatoriska
forutsattningar. Det ar viktigt att de lokala atgiarderna dven uppmarksammar detta om
det ar mojligt.

Utmaningen for SLSO handlar om att vara tillrackligt attraktiv i hard konkurrens med
andra arbetsgivare, vilket handlar om privata vardgivare och foretag men ocksa
regionens kommuner.

Underskoterska har blivit en skyddad yrkestitel under 2023, och SLSO har sedan 2022
haft ett sarskilt program for validering av befintlig personal. Till valideringen knyts
utbildningsinsatser som ska ge de kompletteringar som kravs for att medarbetare som
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inte har tillrackliga meriter ska kvalificera sig som underskoterskor. Sarskilda
utmaningar finns nir det géller skotare i psykiatrin. Utbildningsinsatserna fortsatter
det kommande aret.

Det nya lakarutbildningssystemet har inforts och utover en forlangd grundutbildning,
som ska ge lakarlegitimation, har BT (bastjanstgoring) inforts i specialistutbildningen.
P& uppdrag av HSF har SLSO éatagit sig att ansvara for Region Stockholms BT-program
och detta fortgar under 2024 med ca 60 tjanster for BT-ldkare.

Samtidigt ligger det gamla ldkarutbildningssystemet kvar till den sista kullen blivande
lakare ar klar med sin grundutbildning och har fatt majlighet till AT-tjanstgoring. Det
innebar tva parallella spar dar handledarresurser tas i ansprak och extra insatser
kommer kravas for att klara AT (som alltsd bedoms finnas kvar fram till 2029), BT och
ST.

En okad efterfragan pa psykologer kraver att fler PTP-tjanster inrattas och 6kad
finansiering kravs om detta ska kunna ske.

Malvérde RF
Indikator Beslutat av 2024 Malvarde
2024
Andel av personalkostnader i hédlso- och sjukvard som Regionfullmaktige 99%
utgors av egen personal i forhallande till inhyrd bemanning
Kvarstannandegrad Namnd >=85%

3.4.2 Region Stockholm ir en héllbar arbetsgivare

SLSO ska vara en attraktiv och hallbar arbetsgivare. Méalsittningen ar att chefer och
medarbetare ska erbjudas ett hallbart arbetsliv med ett tillfredsstillande
arbetsmiljoarbete utifran fysiska, sociala och organisatoriska aspekter. Chefer och
medarbetare ska ges tydliga uppdrag och verksamhetsnira introduktion samt mojlighet
att utvecklas i sitt arbete. SLSO ska ocksa aktivt forebygga risker for skador och ohilsa.

Att tillse att det finns bra chefer péa alla nivaer i alla verksamheter har hogsta prioritet.
Det ar ocksé viktigt att arbeta med de organisatoriska forutsiattningarna for chefers
ledarskap och chefers styrning av verksamheten. Genom ett bra ledarskap ska
medarbetare fa battre utrymme att anvdnda sin kompetens.

Den digifysiska varden ger mgjligheter for medarbetare och verksamhetsutveckling.
Distansarbete for medarbetare som har arbetsuppgifter som medger detta ska tas
tillvara pa ett satt som bibehéller och starker fordelarna, men ocksa beaktar risker for
ohilsa eller forsamrad produktivitet.

SLSO ska under 2024 forstarka olika kommunikativa insatser som ska ge en 6kande
tydlighet kring medarbetares utvecklingsmojligheter och goda villkor, samt hog kvalitet
i den vard som namnden bedriver. Fler nyutbildade inom olika virdyrken ska vilja
SLSO nér de soker sin nya utmaning i hilso- och sjukvarden.

Inriktningen for anviandning av tilldelade arbetsmiljomedel 2024 kommer i huvudsak
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handla om tre omraden.

Arbetstid och inforandet av skiarpta regler for vilotid

Under 2023 har ett omfattande arbete genomforts med genomlysning och bearbetning
av schemaldggning i vardverksamhet som bedrivs dygnet runt, frimst slutenvarden
inom psykiatrin. Syftet har varit att mota de skérpta vilotidsreglerna som inférdes fran
1 oktober 2023 for alla personalkategorier utom lakarna. Den 1 februari 2024 ar det
lakarnas vilotid som far en ny forutsittning. Arbetet infor 1 februari ar en del, men det
kommer ocksa kravas ett fortsatt arbete hela 2024 med uppfoljning och utveckling av
olika schemaldggningslosningar. Har finns ocksé en pagdende upphandling av
schemalidggningsstod som kan kriva att en implementeringsstrategi tas fram, beroende
pa hur upphandlingen faller ut. Arbetstiderna for SLSO:s medarbetare dr en central
fraga nir det giller arbetet med att gora SLSO till en attraktiv arbetsgivare.

Uppfo6ljning av SAM

Under 2023 har piloter testat en ny modell for uppfoljning av SAM. Nu kommer nésta
steg och det ar ett breddinforande av den nya uppfoljningsmodellen. Arbetet kommer
omfatta alla verksamheter inom SLSO. Den forbattrade uppfoljningen forviantas ocksa
leda till att behov av forbattringar synliggors och olika typer av atgirder sitts in. Dar
finns ett behov av utbyte mellan olika verksamheter och stod i de fall storre insatser
behover ske.

Arbetsmiljoutbildning

Bedomningen ar att det finns ett behov kompetenshojning avseende arbetsmiljo bland
bade chefer och medarbetare. En breddutbildning ska organiseras och genomforas. En
del av detta kan ske digitalt. Samtidigt ar det viktigt att inom ramen for satsningen
utnyttja mojligheterna att starka samarbetet mellan chefer och skyddsombud och
starka upp samverkansgrupperna lokalt och centralt, t.ex. genom dialogseminarier. I
enlighet med SLSO:s samverkansavtal sa dr samverkansgrupperna ocksa
skyddskommittéer. Utbildningsmaterial finns tillgangligt, frimst genom Sunt Arbetsliv.

Malvérde RF

Indikator Beslutat av 2024 Malvirde
2024

Andel sjukfranvaro Regionfullmaktige <6%
Totalindex HME Regionfullmaktige >=76
Andel av medarbetare som utsatts fér hot och/eller vald i Regionfullmaktige <=8%
samband med sitt arbete
Antalet anstéllda som vid slutet av aret har en Namnd <320
sammanhangande sjukfranvaroperiod pa minst 90 dagar
Andel verksamheter som har mer dn 1 % inhyrd personal Namnd 30
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4 Verksambhet
4.1 Verksambhetstal

4.1.1  Vardproduktion
Geriatrisk vard

Under januari-mars 2022 paverkades den geriatriska virdproduktionen vasentligt
negativt av covid-19. Det forklarar till viss del varfor budgetnivaer for savil 2023 som
2024 ar lagda pa hogre nivaer an utfallet for 2022.

Aven under 2023 har covid-19 paverkat den geriatriska vardproduktionen negativt,
framfor allt slutenvarden. For 2023 forviantas 250 vardtillfallen ha registrerats med
covid-19 som huvuddiagnos, vilket motsvarar narmare 4 % av prognosticerat antal
vardtillfillen for 2023. Vidare har produktionen i slutenvarden under 2023 inte
kommit upp till malnivéer pa grund av fortsatta svarigheter med att bemanna
vardplatser, pa grund av brist pa sjukskoterskor. Det i kombination med att
verksamheterna arbetat med restriktiv inhyrning av personal och periodvist lagt
remissinflode gor att produktionen i slutenvarden prognostiseras utfalla 11 % lagre an
budget for 2023.

Budget 2024 for geriatrisk slutenvard ar lagd pa en niva som 6verstiger utfall 2022 med
17 % men i niva med budget 2023. I budget 2024 finns ett antagande om att
verksamheterna ater ska producera sluten geriatrisk vard i enlighet med det ordinarie
varduppdraget. Det ska fraimst uppnas genom hogre beldggning av vardplatser samt
lagre medelvardtider. Medelvardtiden forvantas uppga till 6,7 dagar att jamfora med
utfallet 7,0 dagar under 2022 och 7,0 dagar i budget 2023. Forutsittningar for att klara
detta ar dels minskad vard av covid-19 patienter, dels forbattrat bemanningslige. Ett
fortsatt vil fungerande samarbete med remittenter och vardgrannar ar ocksa en
forutsattning.

Produktionen inom geriatrisk 6ppenvard har okat viasentligt under 2023 jamfort med
2022. Till stor del kan detta kopplas till uppdraget Forstdrkt utskrivning, vilket
mojliggjort fler besok pa de kognitiva mottagningarna och pa osteoporosmottagningen.
Den hoga produktionsnivan i 6ppenvarden forvintas fortsiatta dven under 2024.
Budget 2024 visar darfor en visentlig 6kning jamfort med utfall 2022 (52 %) och
budget 2023 (13 %) men i nivad med prognostiserat utfall for 2023.

Produktionen av likarbesok i SABO har minskat under de senaste ren, i takt med att
antalet inskrivna i SABO minskat. I samband med att ett boende under viren 2022
overgick till annan vardgivare, minskade SABO-underlaget med ca 37 %. Prognostiserat
antal besok for 2023 ar i nivd med budget 2023 men 12 % lagre an utfallet 2022.
Budget 2024 ar lagd i nivda med budget 2023.
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ASiH (Avancerad Sjukvard i Hemmet)

Produktionen av varddygn i ASiH 6kade mellan dren 2019 - 2022 i snitt med 3 % per
ar. Infor 2023 forviantades trenden fortsatta men prognosen for 2023 indikerar att
okningen stannar p4 1,5 %. Okningen har méjliggjorts dels genom effektiviseringar i
verksamheterna, dels av att inflodet av patienter har 6kat ar for ar. Antalet inskrivna
okade med 12 % under 2022 och for 2023 prognostiseras en 6kning med 5 %. Trenden
forvantas fortsatta under 2024, varfor budget 2024 avseende varddygn ar lagd pa en
niva som oOverstiger utfallet 2022 (7 %) och budget for 2023 (3 %).

Produktionen av varddygn i palliativ slutenvard har tvartemot varit i en nedatgdende
trend sen 2019, dar antalet varddygn har minskat med i snitt 3 % per ar. For 2023
prognostiseras ett utfall som ar 4,5 % lagre an utfallet 2022 och 18 % lagre 4n budget
2023. Den palliativa slutenvarden har under 2023 haft svart att na produktionsmal pa
grund av dels personalbrist, dels lagt remissinflode. Personalbristen har periodvis lett
till viss neddragning av antalet vardplatser.

I budget 2024 finns ett antagande om att verksamheterna ska klara att bemanna upp
den palliativa slutenvarden och dirmed né produktionsmalet for 28 vardplatser.

Psykiatrisk vard

Psykiatrins heldygnsvardsvolymer har 6kat over tid, antalet platser har 6kat och
efterfrdgan kan darmed motas battre. Antal avslutade vardtillfallen och varddygn blev
dock lagre under aren da covid-19 pandemin pagick. Volymerna har darefter okat
under 2022 och 2023. Budget for 2024 ldggs 1 % hogre dn innevarande ars budget.
Jamfort med 2022 ars utfall budgeteras antalet avslutade vardtillfallen till 2 % hogre.

Produktionen av 6ppenvardsbesok har hittills under 2023 6kat mot féregidende ar med
9 %. Verksamheterna riknar med fortsatta 6kningar av antalet besok under 2024 och
budget laggs narmare 6 % hogre an innevarande ars budget. Jamfort 2022 ars utfall
planeras 10 % hogre oppenvardsproduktion. Barn- och ungdomspsykiatrin fortsatter
sitt utokade uppdrag med att ta emot ytterligare patienter med ADHD-fragestallning.
Atstoérningsvrden 6kar antalet besok over tid, t.ex. hittills i &r med 25 % jAmfort
foregdende ar samma period och fortsitter darfor 6ka budgeterat antal besok for 2024.

Primarvard
Besoken inom priméarvarden har 6kat under 2023 och forvintas att fortsitta att 6ka
under 2024. Nagra forandringar i verksamheten eller tillkommande uppdrag planeras

inte. I de budgeterade besoken ar videobesok medriknade, men daremot ingér inte
telefonkontakter och vaccinationer.

Inom huslakaruppdraget forvantas mottagningsbesoken att bli i nivd med 2023 medan
hemsjukvardsbesoken forvantas fortsatta att 6ka sa som de har gjort under senare ar.
Okningen inom hemsjukvérden beror pa ett 6kat virdbehov och en 6kad vardtyngd hos
de inskrivna patienterna, samt en fortsatt 6kning av patienter som behover hjalp med
medicindelning, vilket tidigare hanterats av kommunens personal. En del patienter
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behover dessutom ibland fler dn ett besok om dagen.

P& barnavardscentraler och barnmorskemottagningar medfor sjunkande fodelsetal att
besoken minskar. For barnavardscentraler minskar besoken med 2 % eller 5 500 besok
och for barnmorskemottagningar minskar besoken med 6 % eller 13 000 besok jamfort
med 2023 ars budget. Barnmorska besoken paverkas ocksa av att mottagningarna i
Nacka och i Skogés har lagts ner under 2023.

For primarvardsrehabilitering budgeterades besoken lite forsiktigt for 2023 pa grund
av den tidigare covid-19 pandemin. Nu ar verksamheten i ett normallige med ett gott
inflode av patient och budgeten for 2024 okas darmed.

Inom ungdomsmottagningar, mansmottagningar och pa Stockholms mottagning for
sexuell hilsa har besoken 6kat sedan hosten 2022 nir covid-19 pandemin tog slut och
patienterna kan komma tillbaka till mottagningarna. Besoken forvantas att oka med
11 000 eller 10 % under 2024.

Habilitering och hdlsa

I Habiliteringens vardavtal har det t.o.m. 2023 funnits en avtalad arlig 6kning av
grundbestillningen motsvarande 3 500 besok. Vardavtalet ar byggd pa en
ersiattningsmodell med differentierade besoksersattningar och ett ersattningstak varfor
mojligheten att producera fler besok dn den avtalade 6kningen har varit begransade
och saknat ekonomiskt incitament. Infor 2023 ségs dock ett behov f6r en 6kning med
ytterligare 3 000 besok vilket gav totalt 6 500 (3,3 %) fler besok jamfort med budget
2022. De arliga produktionsokningarna har uppnatts dels genom 6kad administrativ
effektivitet, dels med fortsatt optimering av patientfloden.

Under 2023 har verksamheten dock haft svart att nad produktionsmalet, i huvudsak
forklarat av vakanser och svarigheter med att rekrytera personal och né full
bemanning. Under varen upplevde verksamheten dven 6kad sjukfrdnvaro hos patienter
(framst VAB). For 2023 prognostiseras ett produktionsutfall som ar 4,5 % lagre dn
budget men drygt 2 % hogre an utfallet 2022.

Infor 2024 har HSF meddelat att man inte har for avsikt att 6ka produktionskravet
utan det kommer att ligga kvar pa 2023 ars niva. Det innebar att produktionsbudgeten
for 2024 ar densamma som fér 2023 men 7 % hogre dn utfallet 2022. Verksamheten
har budgeterat for ett visst antal medarbetare och riknar med att vid full bemanning
klara produktionsmalet 2024.

Somatisk specialistvard

Somatisk specialistvard utgors av SLSO Narakuter, Akademiskt specialistcentrum
(ASC) och Centrum for cancerrehabilitering (CCR). Vardgrenens totala
produktionsutfall for 2023 prognostiseras till 2 % hogre an budget och 10 % hogre an
utfallet 2022. Positiv budgetavvikelse forklaras framst av 6kad produktion inom ASC.
ASC har ett hogt remissinflode (0kat vardbehov) vilket lett till att verksamheten under
aret fatt en 6kad bestillning motsvarande 4 %.
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Verksamheterna uppvisar vasentliga produktionsékningar jamfort med 2022. Till
storsta del forklaras dock vardgrens 6kning jamfort med 2022 av ett hogre utfall inom
SLSO Narakuter. For 2023 prognostiserar narakuterna 10 % hogre produktion an
2022, vilket férklaras av att verksamheten var negativt paverkad av covid-19 under
januari-mars 2022.

Centrum for cancerrehabilitering (CCR) inledde en succesiv expansiv fas i borjan av
2022, i samband med att verksamheten overgick till ny ersattningsmodell med
(succesivt) okad vikt pa rorlig ersattning. Under 2023 har verksamheten natt en
fullbemanning och prognostiserar ett produktionsutfall som 50 % hogre dn 2022. Det
okade patienttrycket och tillaggsbestillningen gor att ASC prognostiserar ett
produktionsutfall for 2023 som ar 6 % hogre dn 2022.

Produktionen inom somatisk specialistvéard ar for 2024 budgeterad med en 6kning pa
5 % jamfort med budget 2023 och 14 % hogre an utfallet 2022. Jamfort med prognos
for 2023 ar 6kningen 3 %. Den forvantade produktionsokning &r storst, sett till antal
besok, inom SLSO Narakuter. Verksamheten planerar for en produktionsokning pa
10 500 besok (4 %) jamfort med budget 2023. Motsvarande 6kning for CCR ar 3 900
besok (19 %) och for ASC 3 400 besdk (5 %). Okningen for CCR &r i linje med
verksamhetens expansionsplan frin 2022. Okningen for ASC motsvarar i stort
verksamhetens utokade bestillning under 2023.

Ovrig specialistvérd

Den gynekologiska mottagningen i Liljeholmen planerar for att utoka verksamheten
och riaknar dirmed med att 6ka besoksvolymerna med 25 %.

Centrum for arbets- och miljomedicin budgeterar 2024 i linje med 2023 och en stor del
av besoken ar distanskontakter.

Antal disponibla vardplatser
Psykiatrisk vard: Antal disponibla platser berdknas till 999 stycken 2024.

Geriatrisk vard: Antalet disponibla vardplatser prognostiseras till 143 for 2023, 9 %
farre an budget och nagot farre 4n 2022. Verksamheterna har under aret haft fortsatta
svarigheter med att bemanna (brist pa sjukskoterskor). Fler 6ppnade geriatriska
vardplatser inom lanet har 6kat konkurrens om sévil personal som remisser. Till viss
del har dven covid-19 paverkat negativt. I budget 2024 antas verksamheterna
producera sluten geriatrisk vard i enlighet med det ordinarie varduppdraget, vilket
kraver fler 6ppna vardplatser. Forutsattningar for att klara detta ar framst ett forbattrat
bemanningslage men dven minskad vard av covid-19 patienter.

Vardproduktion (antal) Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Geriatrisk vard

Oppenvard 4280 5780 6525 0

Slutenvard, vtf 6307 7 360 7 359 0
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Vardproduktion (antal) Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Lakarbesok i SABO 1287 1155 1165 0
ASiH

Varddygn ASiH 234391 242 360 250 025

Varddygn palliativ vard 8263 9308 9308 0
Psykiatrisk vard

Oppenvard 1307 338 1369973 1445 668

Slutenvard, vtf 30344 30627 30990 0
Primdrvard

Oppenvard 3476032 3536762 3635759 0
Habilitering

Antal besok 189 072 202 000 202 000 0
Somatisk specialistvard

Oppenvard 318184 344 500 362118 0
Ovrig specialistvard*

Oppenvard 8732 11 200 13 355 0
:
virdlateer gerari 145 17 162 0
* Gyn, arbetsmiljémedicin, tom 2021 dven BUMM.

g’:gﬁ'.“’érds'f’esak' 5304 925 5 668 095 5714016
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5 Ekonomi

5.1 Resultatbudget

SLSO har upprattat budget 2024 samt for planar 2025 - 2026 i enlighet med de
ekonomiska forutsattningar, mél och reglemente samt den inriktning som
regionfullmaktige faststillde i budget 2024. I regionfullmiktiges budgetbeslut for
2024, och planar 2025 - 2026 har resultatkraven for SLSO justerats med anledning av
forandrade forutsattningar. For 2024 ar resultatkravet o kr, och for planaren 2025 och
2026 ir resultatkravet 201 miljoner kronor for respektive ar.

Ledningsmodellen som SLSO tillaimpar bygger pa att sjdlvstiandiga resultatenheter har
ett decentraliserat resultat- och verksamhetsansvar vilket innebar att varje
resultatenhet ldgger sina egna budgetar. Vardgrenarnas olika férutsattningar for sin
verksamhet (god ekonomisk hushallning och ekonomi i balans) gor att
effektiviseringsbehovet ser olika ut mellan vardgrenar och resultatenheter. Arbetet for
att uppna och behalla en ekonomi i balans ar standigt pagiende.

Infor 2024 har ersittningen for de verksamheter (Psykiatri, Geriatrik, Somatisk
specialistvard, Hjalpmedel och Ungdomsmottagningar) som har
vardoverenskommelser raknats upp med 3 % (70 % av LPIK inkl. lakemedel).

For ASiH (exKl. palliativ slutenvéard) och har ersidttningarna riaknats upp med 5 %.
Husldkarmottagningarna har raknats upp med 7 %. For 6vriga primarvardsuppdrag,
primarvardsrehabilitering, logopedi och forsdkringsmedicinska utredningar och
habilitering har inga upprakningar gjorts.

Utbildningsuppdragen AT-,BT-,ST-, och PTP riknas upp i genomsnitt 4,4 %.
SLSO:s centrumbildningar far ingen upprakning 2024.

Region Stockholms satsningar pa kompetensforsorjning vid specialistutbildning av
sjukskoterskor fortsatter, for SLSO:s del innebar det fortsatt medfinansiering 2024.
Region Stockholm fortsatter dven arbetet med Riktade insatser for en hallbara
arbetsmiljo, for SLSO innebir det riktade medel om 21,2 miljoner kronor.

Det ekonomiska utgangslaget ar osdkert infor 2024 och planar 2025 - 2026. Pa kort tid
har inflationen orsakat stora utgiftsékningar, samtidigt har statsbidragen minskat i
jamforelse med tidigare ars nivéer.

Resultat* Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Patientavgifter 264 266 295 309 324
Salda primartjanster 10 140 10582 11281 11592 11911
Forsaljning 6vriga tjdnster 1713 1746 1884 1912 1939
Erhalina bidrag 1398 2156 2810 1243 1243
Ovriga intakter 569 346 338 338 338
Verksamhetens intdkter 14 084 15 096 16 608 15394 15 756
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Resultat* Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
:’ner:;:’ d”Zt:fg::Ider inkl 9393 -10 461 11772 110246 110491
- varav inhyrd personal -389 0 0 0 0
EZEZ:evrerksamhetsknutna 353 341 379 383 392
Lakemedel -292 -298 -317 -321 -327
Materialkostnader -1191 -1234 -1389 -1 406 -1435
]E:Skt:'hz?kosma dor 1162 -1236 -1323 -1339 -1367
Ovriga kostnader -1253 -1120 -1213 -1227 -1252
Verksamhetens kostnader -13 680 -14 723 -16 430 -14 960 -15 304
Avskrivningar -170 -172 -178 -233 -251
Finansnetto 0 0 0 0 0
Justering pension mm. 0 0 0 0 0
Resultat** 233,4 201 0 201 201
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner.

5.1.1

Intikter

I resultatriakningen har vardintakterna riaknats upp i enlighet med géllande
avtal/forfragningsunderlag och kinda index. Ovriga intikter har beriknats med
beaktande av relevanta index och kdnda antaganden.

Intaktsokningarna mellan budget 2024 och budget 2023 motsvarar 10 %. De storsta
forklaringsposterna ar:

en 0kad intdktkompensation for det 6kade po-paliagget

fortsatta satsningar med forstarkningar av AT-, BT- PTP- och ST- tjanster

det forstarkta uppdraget inom psykiatrin for BUP; ADHD- och
autismutredningar fortsitter att 6ka pa bestillda volymer dven for ar 2024.
under 2023 har Psykiatrin byggt upp och startat upp nationell hogspecialiserad
vard, NHV. Det berdknas oka intakterna fran utomregionala patienter under
2024 for BUP, dtstorningsvard samt vuxen psykiatrisk vard.
husliakaruppdraget far 6kade intdkterna eftersom man har fatt en upprikning
med 7 % och dessutom Okar beséken inom hemsjukvarden.

modrahélsovarden och barnhalsovarden far lagre ersiattning pa grund av
minskade fodelsetal. Samtidig far barnhilsovarden 6kade intékter tack vare att
man justerar forfragningsunderlaget, vilket blev ként forst nar budgeten var
Kklar.

primarvardsrehabilitering, logopedi och ungdomsmottagningar okar sina
intdkter tack vare produktivitetsokningar och en atergang till ett normaliserat
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patientinfléde nu nér covid-19 pandemin ar Gver.

e ASiH, inkl. SPSV, forvantar sig en 6kning av produktionsersittningar under
2024 som ar 9 % (27 mkr) hogre an budget for 2023. 20 mkr avser upprakning
(ej LPIK) och 7 mkr avser forvantad volymokning under 2024.

e HSF har infor 2024 presenterat en forandrad differentiering av
besoksersattningen for Habiliteringen. Den ekonomiska effekten av denna
forandring for 2024, beriknad utifran 2023 ars produktionsbudget, ar negativ
med -11 mkr.

e verksamheterna inom somatisk specialistvard har en budgeterad 6kning pa 8 %
(42 mkr). 15 mkr avser upprakning enligt LPIK och 27 mkr avser forviantad
volymokning under 2024.

¢ hjilpmedelsverksamheten budgeterar med ersiattningar for 2024 som ar 8 %
(132 kr) hogre dn budget 2023. 6,5 % (106 mkr) avser forviantad volymokning.

5.1.2 Kostnader
I resultatriakningen har kostnader berédknats i I16pande priser med beaktande av
relevanta index och kidnda antaganden.

Kostnadsokningen mellan budget 2024 och budget 2023 motsvarar 11,5 %. De storsta
forklaringsposterna till forandringen ar:

e resultatkrav 2024, 0 kr

e loneupprikningar inkl. l1oneglidning med 3,3 % pa helér

e po-palagg 78,85 %

e Landstingsfastigheter Stockholms (LFS) hyror har riknats upp med 4 %

e serviceforvaltningens kostnader har raknats upp med i genomsnitt 6,5 %

e allmén prisuppriakning/ inflationsantagande om 3 %

e kostnader for laboratorietjanster och rontgen har 6kat under 2023 och darfor
Okas dven kostnaden i 2024 ars budget.

¢ hjilpmedelsverksamheten har budgeterat med 13 % (140 mkr) hogre kostnader
for material och varor under 2024. Verksamhetens forvintade volymokningar
under 2024 forklarar nirmare 9 % (100 mkr) av 6kningen.

o effektiviseringskrav 2 %, se avsnitt 5.1.3

Personalkostnader

SLSO har budgeterat 11 772 mkr i personalkostnader en 6kning (1 311 mkr) jamfort
med budget 2023. Okningen kan till viss del forklaras av att budget 2023 innehéll ett
felaktigt for 1agt po-paldgg men framfor allt har antalet helarsarbetare for 2024
budgeteras till 11 860, hogre dn det prognostiserade utfallet for helaret 2023. Denna
okning beror till stor del pa den forandrade definitionen och beriakningsmodellen for
helarsarbetare som bland annat innebar att vissa tidigare exkluderade grupper av
medarbetare nu ingéar. Medriaknat i budgeten ar dven den forviantade 6kningen av
antalet helarsarbetare som en konsekvens av minskad inhyrning, ett arbete som
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kommer att fortsitta under 2024. Bedomningen ar att kunna utoka antalet anstéllda
med totalt 100 medarbetare och att detta sker omkring halvarsskiftet — vilket medfor
en okning med 50 helarsarbetare ackumulerat per helar. Aven den forvintade

utokningen av vissa verksamheter inom Hjalpmedel, till f6ljd av utokade uppdrag, ar

medriknat i budgeten och medfor en 6kning in cirka 10 helarsarbetare ackumulerat per
helar.

Det finns ytterligare 6vergripande faktorer och planerade verksamhetsforandringar
under 2024 som kommer att paverka utfallet av antalet ackumulerade helarsarbetare.
Det har dock inte varit mojligt att faststilla nar dessa forandringar kommer att ske
och/eller i vilken omfattning. Darmed ar dessa verksamhetsforandringar inte
medriknade i budgeten.

De storsta forandringarna avser:

¢ iRegion Stockholms budget for 2024 aviseras en viljeriktning att starka
primarvarden vilket kan komma att paverka antalet helarsarbeten.

e nya dygnsviloregler for lakare som borjar gélla den 1 februari 2024 och som
antingen kan leda till en minskning eller 6kning av antalet helarsarbetare inom
SLSO.

¢ under slutet av 2023 6ppnade en ny geriatrisk klinik pa Ersta sjukhus och det
finns en forvantad expansion under 2024. Kan leda till en minskad beldggning
och i forlangningen eventuellt ett minskat antal helarsarbetare inom SLSO
geriatriska verksamheter.

o flera av SLSO:s psykiatriska verksamheter har budgeterat for ett 6kat antal
helérsarbetare, till stor del som en foljd av Socialstyrelsens beslut att ge Region
Stockholm uppdraget om Nationell hogspecialiserad vard (NHV) for svara
sjilvskador (PNV, BUP och SCA). Storst 6kning forvintas inom BUP medan
PNV har anstillt de flesta medarbetare inom NHV under 2023 och endast
raknar med en lite ytterligare 6kning.

e CAMM kommer att minska antalet heldrsarbetare nagot till foljd av 6kade
hyreskostnader.

¢ eventuell minskning av antalet helarsarbetare till f6ljd av arbete med en
ekonomi i balans.

Ovriga kostnader, avskrivningar och finansnetto

Det ekonomiska ldget har medfort kostnadsokningar inom flera omraden: liakemedel,
materialkostnader och lokalkostnader. I budget 2024 jamfort med budget 2023 6kar
samtliga kostnadsposter. For att minska kostnadsutvecklingen se avsnitt 5.1.3

Nyinvesteringarna till Helix etapp 2 ar framflyttade vilket kan leda till att &ven
avskrivningarna for dessa skjuts fram. Ovriga avskrivningarna ligger i linje med budget
2023 och planerad investeringsram.
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Konsultkostnader

SLSO har budgeterat drygt 15 mkr i konsultkostnader for 2024. Av dessa ar majoriteten
IT-konsultkostnader. Budgeterade kostnader for 6vriga konsulter uppgar till ca 700 tkr
och utgors fram for allt av kostnader for juridiskt stod i samband med overklaganden
av upphandlingar m.m.

Niamnden ska under aret arbeta enligt anvisningarna i Hanteringsordning for
konsultanvandning och konsultink6p for att minimera dessa kostnader.

5.1.3 Atgirder for att ni resultatkravet

Att né resultatkravet for 2024 ar en utmaning. For att na en ekonomi i balans kravs
omfattande atgarder som behover utarbetas i dialog med bestillarna. SLSO gor
bedomning att verksamheten sjilv kan effektivisera motsvarande 2 % (av
verksamhetens omsittning exklusive inflationskompensation f6r po-paligg) eller
295 mKkr under 2024.

Foljande atgirder for att nd en 2 % effektivisering kommer att vidtas:

e fortsatt anstillningsstopp for administrativ personal, beslut om avsteg fran
anstillningsstopp tas av narsjukvardsdirektor i samrad med nirsjukvardschef
alternativt verksamhetsstodschef,

e dispensforfarande/starkt uppfoljning for anstillning samtliga yrkesgrupper
forutom sjukskoterskor i heldygnsvard,

e stor restriktivitet gillande externa utbildningar,

e stopp for externa konferenser och tjansteresor (som inte har extern
finansiering),

¢ planeringsdagar eller motsvarande ska hallas i egna lokaler, inga 6vernattningar
ar tillatna,

¢ inkopsstopp for varor som inte anses noédvandiga for patientvard,

e ombyggnad av lokaler ska beslutas av narsjukvardschef,

e minskad lokalyta Torsplan,

e alla IT-projekt pausas och omprioriteras enligt firdplanen for digitalisering,

e IT-kostnader ska minska med 5 % genom ett optimerat nyttjande av IT-
utrustning samt aktiv kostnadsdialog med serviceforvaltningen,

¢ ienlighet med fullmaktiges indikator ska inhyrningen max uppga till 1 %. Detta
innebar att inhyrningskostnaden ska minska med 250 mkr, jamfort med
prognos 2023. For att klara detta mal kommer medarbetare att behova
anstallas. Netto besparingen beridknas till 125 mkr.

Utover ovanstaende atgarder kommer respektive vardgren att uppratta atgardsplaner,
utifran sina ekonomiska forutsattningar.

Den paborjade dialogen med bestéllarna, utifran ett systemperspektiv, skall fortsitta
for att sakra langsiktig effektivisering i de varduppdrag som SLSO bedriver.
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5.1.4 Verksamhetsindelad resultatbudget

I budget 2024 har SLSO dragit ner verksamhetskostnaderna for verksamhetsgren 9910
administration, med 2,3 % jamfort med Budget 2023. Under verksamhetsgren 9910
administration ingér SLSO:s Ledning och de centrala verksamhetsstéden: Digitala
tjanster, Ekonomi, FoUU, HR, Kommunikation, Lokaler och Upphandling, samt
Patientsidkerhet. Chefldkarna ar direkt understillda sjukvardsdirektoren och ingér i
verksamhetsgrenen. Verksamhetsgrenen innehéller dven kostnaderna for hela SLSO:s
Heroma- och inkopssystem, knappt 20 mkr.

Planerade atgirder for att minska de administrativa kostnaderna se stycke 5.1.3

5.2 Balansriakning

SLSO:s totala tillgdngar for budget 2024 dr samma som i prognos 2023.
Anlaggningstillgdngarna 6kar med 102,8 mkr, medan omsattningstillgdngarna minskar
med motsvarande, till f6ljd av negativ kassa och bank.

Eget kapital, SLSO prognostiserar negativa resultat for 2023 vilket leder till att det
balanserade resultatet fran prognos 2023 till budget 2024 minskar med motsvarande
negativa resultat. Plandren 2025 och 2026 6kar eget kapital med resultatkravet som
skall redovisas som eget kapital, enligt anvisningar.

Balansrdkning* Utfall 2022 Prognos 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Anldggningstillgangar 500 574 677 802 832
-vara\{. paggende 4 4 4 4
nyanléggningar

Omsittningstillgangar 2318 1884 1781 1857 1826
- varav kassa och bank 499 -13 -116 -41 -71
SUMMA TILLGANGAR 2817 2458 2458 2659 2659
Eget kapital 795 519 519 720 720
Avsattningar 0 0 0 0 0
Skulder 2022 1939 1939 1939 1939
- varav langfristiga 0 0 0 0 0
skulder

- varav kortfristiga 2022 1939 1939 1939 1939
skulder

SUMMA SKULDER OCH 2817 2458 2458 2659 2659

EGET KAPITAL

* mkr

5.3 Investeringar

Investeringsplanen for SLSO har tagits fram i enlighet med regionfullmaktiges
beslutade investeringsutrymme for perioden 2024 - 2026, totalt 920,4 mkr. I budget
2024 dr den beslutade ramen 280,6 mkr, inkl. 30 mkr for planerade investeringar till
Helix etapp 2. Helix etapp 2 har dock forsenats och flyttats fram.

29



Jt Region Stockholm

Stockholms lans sjukvdrdsomrade

Verksamhetsplan 2024

Diarienummer
SLSO 2023-1942

RS 2023-0710

SLSO:s investeringsbudget bestar till storsta del av olika ersittningsinvesteringar sa
som inventarier, larm, tekniska hjalpmedel, medicinteknisk apparatur.
Ombyggnationer i externt forhyrda lokaler uppgar till 15 mkr/ar.

Investeringar (Mkr) 2024 2025 2026
Ombyggnader i externt hyrda lokaler 15 15 15
Utrustning till Helix etapp 2 30 90

Nyinvesteringar 50 50 50
Ersattningsinvesteringar 185,6 203,4 216,4
Summa 280,6 358,4 281,4
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Bilaga 5: Investeringsplan 2024-2033, hilso- och sjukvard

Investeringsutrymme

Budget2024 | Plan2025 | Plan2026 | "12n2027- |Totalt 2024
& Plan 2033 2033
Mkr
Utrustning till Helix etapp 2 30 90 120
Nyinvesteringar < 100 mkr 50 50 50 350 500
Erséttningsinvesteringar < 100 mkr 200,6 218,4 231,4 1579,40 2229,80
Summa investeringar Stockholms ldns sjukvardsomrade 280,6 358,4 281,4 1929,40 2 849,80
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1 Bakgrund

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) ska varje ndimnd inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande sitt. Detsamma géller nar
skotseln av en kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap. 1 § samma lag har lamnats
over till ndgon annan.

Region Stockholm har, utifrdn kommunallagen, beslutat om riktlinjer for intern
kontroll for Region Stockholm (RS 2022-0326). Riktlinjen utgar frain COSO-modellen,
vilket innebar att systematiskt arbeta med att forutse risker och mojligheter samt att
hantera och kommunicera dessa.

Region Stockholms arbete med intern kontroll syftar till att proaktivt sakerstalla att
verksamheten i enlighet med vad fullméktige beslutar:

uppnar faststillda mal och utfor sitt uppdrag

nar langsiktig varaktighet och héllbarhet

bedrivs andamalsenligt, sakert och effektivt

foljer tillampliga lagar, beslut, foreskrifter, avtal, styrande dokument med mera
har tillforlitlig rapportering och information
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2 Intern kontroll

Namnden tar i samband med budget och verksamhetsplanering fram en plan for intern
kontroll. Denna plan uppdateras och f6ljs sedan upp som ett led i den 16pande
rapporteringen och uppfoljningen. Planen for intern kontroll utgér nimndens
redovisning av arbetet med den interna kontrollen och ar en forsakran om att
nodviandiga atgarder vidtagits for att uppna en tillracklig intern kontroll.

2.1 Styr- och kontrollmiljo

Styr- och kontrollmiljon dr omgivningen som den interna styrningen och kontrollen
verkar i och paverkas av, det vill siga fundamentet for nimndens arbete med risk och
intern kontroll. Exempel pa detta ar organisationskulturen, ledningens agerande,
policys, riktlinjer och andra styrande dokument.

I nimndens instruktion och delegationsordning for narsjukvardsdirektoren i SLSO
sakerstills en tydlig roll- och ansvarsfordelning till gagn for en effektiv hantering av
verksamhetens risker.

Utifran denna ansvarar narsjukvardsdirektoren for det system for intern kontroll som
kravs for att hantera visentliga risker i den lopande verksamheten, bestdende av ett
antal grundlaggande anvisningar samt tydliga och dokumenterade instruktioner och
rutiner.

Nirsjukvardsdirektoren rapporterar regelbundet till nAmnden utifran faststillda
rutiner.

2.2 Riskbedomning

Riskbedomning handlar om hur risker for verksamheten identifieras, virderas och
hanteras. Inom Region Stockholm anviands féljande riskkategorier:

e Strategiska risker
e Ekonomiska risker

e Operativa risker

e Regelefterlevnadsrisker

SLSO genomf6r arligen en riskanalys och utarbetar en plan for intern kontroll, i
enlighet med Region Stockholms gillande policy for intern kontroll. Detta sker i
anslutning till arbetet med budget och verksamhetsplan. Internkontrollplanen for 2024
faststills av ndimnden i samband med verksamhetsplan 2024. Riskanalysen har utgatt
ifran COSO-modellen och risker med ett samlat varde av sannolikhet och konsekvens
over 8 har tagits med i internkontrollplanen.

Liksom forra aret har regionledningskontoret tagit fram tva obligatoriska risker som
ska inga planen for intern kontroll for alla forvaltningar och bolag oavsett
riskvardering. For 2024 ar de obligatoriska riskerna, risk for oegentligheter och risk for
felaktig hantering av mervardesskatt.

SLSO ska koppla identifierade risker till Region Stockholms 6vergripande mal for
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SLSO. De obligatoriska riskerna ar kopplade till malet en ekonomi i balans. I planen for
intern kontroll 2024 har SLSO identifierat ett antal risker for verksamheten. De
riskerna med hogst riskvarde finns inom ekonomi och styrning samt inom attraktiv
arbetsgivare. Riskerna finns inom en kostnadsniva som inte ar langsiktigt héllbar,
overviltring av administration pa vardpersonal, hantering av icke barkraftiga
verksamheter samt 6kad svérighet att rekrytera personal. For att minimera dessa risker
och 6ka mojligheten till maluppfyllelse kommer SLSO under 2024 fortsatt arbeta med
att stirka ekonomiska-, personal- och verksamhetsanalyser samt folja upp indikatorer i
styrkorten i samband med uppfoljningen av tertial, delars- och arsuppfoljningen.

Riskerna har inget forandrat riskviarde jamfort med den riskviardering som gjordes i
planen for intern kontroll 2023.

Nir det géller de tva obligatoriska riskerna bedoms risk for oegentlighet fa ett riskviarde
pa 8 medan risk for felaktig hantering av mervardeskatt bedoms fa ett lagre riskvirde.
Kontroller for dessa risker sikerstills genom fortsatt arbete med stickprover och
arsrapport for oegentligheter.

2.3 Kontrollaktiviteter

Utifran riskanalysen prioriteras vilka kontroller och atgarder som ska utforas for att
acceptera, begrinsa, dela eller eliminera riskerna for att uppna en acceptabel riskniva.
Kontroller och atgiarder ska ocksa siakerstilla beredskap for att hantera och reagera pa
oonskade situationer.

SLSO kommer fortsatt att arbeta aktivt under 2024 med att stiarka ekonomiska-
verksamhets- och personalanalyser samt folja upp indikatorer och aktiviteter i
styrkorten i samband med uppfoljning av tertial, delars- och arsuppfoljningen. SLSO:s
ledning har dessutom regelbundna uppféljningsméten med narsjukvardsomradena
som ett led i att minimera risker och 6ka maluppfyllelsen. Atgirdsplaner upprittas vid
behov for att sdkerstilla god ekonomisk hushéllning och en ekonomi i balans. SLSO
kommer att arbeta med att uppratta business case vid verksamhetsforandringar,
genomfora 6versyn av vardutbud och konkurrenssituation samt utveckla R12 for att
vidta proaktiva atgarder.

SLSO arbetar aven med systematiska granskningar, avvikelsehantering och starka
verksamheternas egenkontroll. SLSO genomfor arligen en medarbetarenkit och tar
fram en patientsdkerhetsberittelse.

SLSO kommer dessutom fortsatt att arbeta med att utveckla handlingsplaner inom
bland annat kompetensforsorjning och sikerstilla att riktlinjer, 6vergripande
anvisningar och rutiner hanteras pa rétt organisatorisk niva. SLSO kommer dven att
ytterligare utveckla stodet till verksamhetens chefer for att sdkerstilla en god
patientsdkerhet och ekonomisk utveckling inom RE samt arbeta aktivt med att
forandra arbetssatt och 6ka digitaliseringsgraden. SLSO kommer dessutom arbeta for
att sdkerstilla kritiska funktioner i nuvarande system samt fortsitta delta i
upphandlingen av nytt system.
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Kontroller for de tva obligatoriska riskerna siakerstills genom stickprover samt
utredningar av inkomna anméilningar om oegentligheter. SLSO har haft en etablerad
visselblasarfunktion sedan 2013. Fragan om mervardeskatt foljs aven upp kontinuerligt
i dialog med serviceforvaltningen.

2.4 Information och kommunikation

De funktioner som arbetar med riskhantering, intern kontroll, regelefterlevnad och
internrevision behover ha full tillgang till den information som kravs for god intern
kontroll till exempel mal, policys, riktlinjer, risker, atgarder, kontroller och eventuella
avvikelser.

SLSO har tagit fram ett flertal dokument, som utgér fran Region Stockholms
overgripande styrande dokument, for att understodja information och kommunikation
om intern styrning och kontroll i verksamheterna. Dessa dokument finns tillgingliga
for medarbetare och chefer via forvaltningens intranat och i forvaltningens drende- och
dokumenthanteringssystem.

Intern styrning och kontroll ingar dessutom som en del i introduktionsutbildningen for
chefer inom forvaltningen.

SLSO foljer Region Stockholms Policy for intern kontroll och tillampar COSO-
modellen.

2.5 Overvakning och uppféljning

Namnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska sikerstilla att den interna kontrollen ar tillracklig. Detta
innebar att varje nimnd har ett ansvar for att det finns en organisation och processer
for den interna kontrollen.

Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for regionens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stéllning. Styrelsen har ocksa uppsiktsansvar och ska 6vervaka hur den
interna kontrollen skots i namnder och bolag samt utforma, utveckla och folja upp
Region Stockholms arbete med intern kontroll.

2.5.1 Uppfoljning

Enligt riktlinjen for intern kontroll ska nimnden med hénsyn till sitt ansvar,
kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet och utviardera de riskbedomningar som sker
samt vidta atgarder for att sidkerstilla att den interna kontrollen ar tillracklig, effektiv
och att verksamheten bedrivs pa ett tillfredstidllande satt. Uppfoljningen innefattar
ocksa att utvirdera om samtliga komponenter i ramverket for intern kontroll ar
tillrackliga.

Rapportering av den interna kontrollen sker till SLSO:s ledningsgrupp i samband med
tertial, delars- och arsuppfoljning. Narsjukvardsdirektoren ar ansvarig for den interna
kontrollen inom SLSO och rapporterar regelbundet till nAmnden utifrén faststillda
rutiner. Namnden beslutar dessutom om planen for intern kontroll 2024 i samband
med beslut om verksamhetsplan 2024. Namnden fattar dven beslut om uppf6ljning av
den interna kontrollen i samband med beslut om boksluten for tertial, delars- och
arsuppfoljningen.
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2.5.2 Efterlevnad av riktlinje for intern kontroll
Namnden ska folja regionens riktlinje for intern kontroll, (RS 2022-0326).

Den interna styrningen utgar ifran regionfullméaktiges beslut om mal och budget och
reglemente. Dartill kommer sarskilda policyer, program och planer inom olika
omraden sdsom miljo/hallbarhet, IT, socialt ansvarstagande m.m. Dessa
regionovergripande styrdokument omsatts i SLSO:s interna styrning i form av bl.a.
overgripande anvisningar, handlingsplaner och lokala rutiner.

Det styr- och ledningssystem som ar beslutat inom Region Stockholm beskriver de fyra
olika byggstenarna; organisationsstruktur, styrande dokument, styrmodeller samt
ledningsprocess.

SLSO har utifrdn denna styr- och ledningsprocess fortydligat forvaltningens
ledningssystem genom att styrning av verksamhet samt styrning utifran de
certifieringar som forvaltningen ar certifierade for, kvalitet ISO 9001, arbetsmiljo ISO
45001:2018 samt miljo ISO 14001 foljer Region Stockholms struktur.
Ledningssystemet foljer “Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete” (SOSFS 2011:9) och
Arbetsmiljoverkets foreskrift ”Systematiskt arbetsmiljoarbete”(AFS 2001:01).

SLSO foljer Region Stockholms policy for intern kontroll, RS 2022-0326. Intern
kontroll inom Region Stockholm &r en tillimpning av COSO-modellen vilken SLSO har
anvant sig av for att ta fram internkontrollplan 2024. Inom ramen for den interna
revisionen sakerstéller forvaltningen dessutom en god intern styrning och kontroll och
foljsambhet till styrande dokument.

Inga avsteg fran riktlinjen har noterats.

2.5.3 Hantering av brister och avvikelser

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till nimnd samt i den
lopande rapporteringen till regionledningskontoret. Forvaltningschef ska omedelbart
agera om misstanke om brott uppstar.

Namnden for Stockholms lidns sjukvardsomrade har tagit fram en plan for intern
kontroll for 2024. I planen for intern kontroll har de mest visentliga riskerna
identifierats. Bland de visentligaste riskerna i internkontrollplanen for 2024 finns ett
flertal risker inom ekonomi och styrning och ett fortsatt sarskilt fokus kommer att
laggas pa verksamhets- och ekonomiska analyser under 2024.

Namnden for Stockholms lans sjukvardsomrade utvarderar kontinuerligt den
information forvaltningsledningen lamnar. Det innefattar bland annat att sakerstélla
att atgarder vidtas rorande de brister och forslag till tgarder som framkommit i intern
och extern uppfoljning, granskning och revision.

Regionrevisorernas samlade bedomning av att den interna kontrollen ar att den ar
tillracklig. Revisionsrekommendationer f6ljs upp kontinuerligt i Stodet/Stratsys i
dialog mellan SLSO och revisionen.
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3 Sammanstallning av risker
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oMycket hog risk@Hég risk°MedeIhbg risk Totalt: 12
Mycket hég risk Sannolikhet
5 Mycket hég, detaljerad
Medelhdg risk beskrivning finns under
hiéiptextema, Kicka pa
Mycket lag risk fragetecknet.

Ho6g, detaljerad beskrivning
finns under hjalptexterna, klicka
pa fragetecknet.

Medel, detaljerad beskrivning
finns under hjalptexterna, klicka
pa fragetecknet.

Lag, detaljerad beskrivning
finns under hjalptexterna, klicka
pa fragetecknet.

Mycket lag, detaljerad
beskrivning finns under

Konsekvens

Katastrofal - Mycket allvarlig, far
inte intraffa

Kritisk - Allvarlig, far helst inte

intraffa

Signifikant - Kannbar, uppfattas
som besvarande

Mindre - Lindrig, uppfattas som
liten

Begransad - Marginell,
uppfattas som mycket liten
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hjalptexterna, klicka pa

fragetecknet.
mal Lokalt mal Risk Riskagare
Stockholm ar en 1 48301 Formaga att tillgodose  Riskdgare
attraktiv tillvaxtregion digitaliseringsbehoven ulIf
for utveckling och Lockowan
forskning dt
Region Stockholm har 2 10913 Bristande Riskadgare
en ekonomi i balans kostnadsmedvetandei  Rikard

organisationen Lindqvist

3 11919 Hantering av icke Riskadgare
barkraftiga Rikard
verksamheter Lindqvist

4 . 27876 En kostnadsniva som Riskdgare
inte ar langsiktigt Rikard
hallbar Lindqvist

5 10756 Risk for oegentligheter  Riskdgare

5 Rikard
Lindqvist
6 10756 Risk for felaktig Riskdgare
6 hantering av Jannike
mervardesskatt Kristoffer
son
Region Stockholm ar en 7 11922 Okad svarighet att Riskadgare
attraktiv och rekrytera personal Lars
inlyssnande Dahlberg
arbetsgivare
Tillganglig halso- och 8 10908 Bristande formaga att Riskadgare
sjukvard pa ratt niva dndra arbetssatt Svante
utifran patientens Nyberg
behov 9 27877 Overviltring av Riskigare
administration pa Rikard
vardpersonal Lindgvist
Varden &r saker, 10 11924 Bristande Riskadgare
effektiv och har god patientsdkerhet Svante
kvalitet (avvikelser kopplat till Nyberg
vardskada)

11 37471 Bristande formaga att Riskdgare
uppratthalla Mikael
verksamhet, Lindgren
patientsdkerhet samt Ebenholtz
en ekonomi i balans
vid extraordinar
héandelse

Region Stockholm &r en 12 11923 Bristande ledarskap Riskdgare
hallbar arbetsgivare Lars
Dahlberg
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Innehallsforteckning

1

2

LASANVISIIIIIE tucvuteierrerrereraerecsecessecessecsssessssessssssssssssssessssssssssssessssessssessssesssssssssssssssssssssssssssssssseses
Stockholm ér en attraktiv tillviaxtregion for utveckling och forskning
Region Stockholm har en ekonomi i balansS.....ccccccecieieiicieniiecicecicacreisecessecessecessesessecsssecassesasses
Region Stockholm iir en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare

Tillginglig hiilso- och sjukvard pa ratt niva utifran patientens behov

Varden ir siker, effektiv och har god kvalitet

Region Stockholm ir en hallbar arbetsgivare



1

Lasanvisning

Bilaga 1 ger en Gvergripande sammanstallning av risker, atgarder och kontroller samt hur dessa kopplar till malen for verksamheten. Nedan forklaras de
olika nivaer som utgoér bedomningen for riskernas niv4, kontrollernas status och atgirdernas status och riskreducerande effekt.

Riskniva

Mycket hég (r6d) - Ej acceptabla risker. Atgirder maste finnas for att sinka risknivan s langt det dr méjligt. Avvikelser méste motiveras.

Hog (orange) - Risker tolereras enbart da dtgarder eller kontroller inte &r praktiskt genomforbara eller ekonomiskt forsvarbara. Risker ska i dessa
fall bevakas.

Medelhog (gul) - Risker tolereras enbart om kostnader for &tgarder och kontroller 6verstiger nyttan. Risker ska i dessa fall bevakas.
Lag (gron) - Risker accepteras generellt utan atgard men ska bevakas. Nodvandigt att visa att de bibehalls pa denna niva.
Mycket 13g (ljusgron) - Risker accepteras utan &tgard.

Atgirder

Status beskriver hur vil arbetet med &tgarder foljer atgardsplanen.

Streck, ej paborjad

Gron, enligt plan

Gul, merparten atgiardat men vissa delar kvarstar
ROd, dtgird ej enligt plan

Effekt av tgdrd beskriver hur vil de dtgdrder som genomforts har haft 6nskad riskreducerande effekt.

e  Streck, ej bedomt
e  Gron, bedoms ge 6nskad effekt
e  Gul, att uppné 6nskad effekt bedoms som osikert
e Ro6d, bedoms inte f& onskad effekt
Kontroller

Status beskriver om kontrollen dr genomférd och om det finns avvikelser.

Streck, kontrollen ej planerad att genomforas under perioden eller kommer att genomforas under kommande period/er.
Gron, kontrollen ar genomford utan avvikelser

Gul, kontrollen ar genomférd med avvikelser

R6d, kontrollen ar inte genomford



2  Stockholm ar en attraktiv tillviixtregion for utveckling och forskning

Sakerstalla kritiska funktioner i nuvarande
system och delta i upphandlingen av nytt
system.

Startdatum

2024-01-01

Slutdatum

2024-12-31

Komm | .
Risk Kontroll Atgard Status  Effekt
entar
Namn Namn
Férmaga att tillgodose Verksamhetsanalyser, ekonomiska analyser
digitaliseringsbehoven Frekvens
Arligen
Namn -




3 Region Stockholm har en ekonomi i balans

2024-01-01

Risk Kontroll Komm Atgird Status  Effekt
entar
Namn Namn
Bristande kostnadsmedvetande i Sarskilt fokus pa ekonomi i [6pande
organisationen uppfoljningar
Frekvens
Manadsuppféljning
Namn -
Uppféljning av ekonomi
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31
Namn Namn
Hantering av icke barkraftiga Uppfdljning av ekonomiskt resultat inom
verksamheter verksamheterna
Frekvens
Manadsuppfoljning
Namn -
Regelbunden uppféljning och atgardsplaner
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31
Namn Namn
En kostnadsniva som inte &r langsiktigt | Uppféljning av ekonomiskt resultat inom
hallbar verksamheterna
. Frekvens
Manadsuppféljning
Namn -
Regelbunden uppféljning
Startdatum




Komm

Risk Kontroll Atgird Status  Effekt
entar
Slutdatum
2024-12-31
Namn Namn
Risk fér oegentligheter Stickprover och visselblasningar
Frekvens
Stickprover kontinuerligt. Arsrapport
arligen.
Namn -
Utbildning och dvergripande anvisning
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31
Namn Namn
Risk for felaktig hantering av Stickprover
mervardesskatt Frekvens
Kontinuerligt
Namn -
Utbildning och information.
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum

2024-12-31




4  Region Stockholm ir en attraktiv och inlyssnande arbetsgivare

Komm

Tydliggor handlingsplan och strategi for
rekrytering/kompetensférsorjning.
Startdatum

2024-01-01

Slutdatum

2024-12-31

Risk Kontroll Atgird Status  Effekt
entar
Namn Namn
Okad svérighet att rekrytera personal Uppfljning av indikatorer
Frekvens
T1, deldr och arsuppfoéljning.
Namn =




5 Tillgianglig hilso- och sjukvard pa ritt niva utifran patientens behov

Komm

2024-12-31

Risk Kontroll Atgird Status  Effekt
entar
Namn Namn
Bristande férmaga att dndra arbetssétt | yppféljning av tillgingligheten utifran
styrkort
Frekvens
T1, deldr och arsuppfoljning.
Namn -
Utveckla uppféljningen av
tillgénglighetsmalen
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31
Namn Namn
Overviltring av administration pa Uppfdlining av indikator
vardpersonal Frekvens
T1, deldr och arsuppfdéljning.
Namn -
Inforande av digitala system
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum




6 Varden ir siker, effektiv och har god kvalitet

Risk Kontroll Komm Atgird Status  Effekt
entar
Namn Namn
Bristande patientsdkerhet (avvikelser Patientsikerhetsberittelse och
kopplat till vardskada) systematiska granskningar
Frekvens
Arlig patientsikerhetsberéttelse och intern
revision samt kontinuerliga analyser.
Namn -
Larande organisation
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum
2024-12-31
Namn Namn
Bristande formaga att uppratthalla Uppfdljning av verksamheten
verksamhet, patientsdkerhet samt en Frekvens
ekonomi i balans vid extraordinar Kontinuerligt samt uppfdljning av styrkorten
héndelse i samband med T1, delar och
arsuppfoljning.
Namn -
Tillvarata erfarenheter
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum

2024-12-31




7 Region Stockholm ir en héllbar arbetsgivare

2024-12-31

Risk Kontroll Komm Atgird Status  Effekt
entar
Namn Namn
Bristande ledarskap Folj upp vardgrenarnas verksamhet
Frekvens
Medarbetarenkat arligen. Chefsdialoger
kontinuerligt.
Namn -
Tydliga former for uppfdljning av
verksamhetschefer
Startdatum
2024-01-01
Slutdatum




Kolumn - fri att nyttja fér eget bruk.

Titel pa upphandling alt. avtal i fri text

Beskrivning i fri text.

Kategori niva 1

Kategori niva 2

Kategori niva 3

Samordningsform

Upphandlande myndighet;

Uppskattat arligt

Totalt uppskattat

(olast kolumnrubrik) Om det avser en investering/entreprenad skiv in det. Dropdown lista Dropdown lista Dropdown lista (CSu, LSU, Lokal) a) ange bolag/ndmnd, drde Isvirde
Dropdown lista b) 6nskad myndighet (ej egen) (i tkr) (i tkr)
Dropdown lista
Kurser for utbildningsldkare Dynamiskt inképssystem for kurser for ldkare Overgripande_material_och_tjanster Human_Resources Utbildning Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 15 000 tkr 60 000 tkr
under utbildning
Handledning personal Dynamiskt inkdpssystem for handledning av Overgripande_material_och_tjanster Konsulttjanster Ovriga konsulttjanster Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 13750 tkr 55000 tkr
personal
Utbildningshandledare vid kompetescentrum fér| Utbildningshandledare vid kompetescentrum fér | Overgripande_material_och_tjanster Konsulttjénster Ovriga konsulttjanster Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 4375 thr 17 500 tkr
psykoterapi psykoterapi
Deponering av arkivhandlingar Deponering av arkivhandlingar Overgripande_material_och_tjanster Kontor Ovrigt Kontor Lokal upphandling 1100 Stockholms léns sjukvardsomrade 200 tkr 880 tkr
Frankeringsmaskiner Frankeringsmaskiner Overgripande_material_och_tjanster Kontor Ovrigt Kontor Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 1000 tkr 4000 tkr
Bank ID Elektronisk identifiering i appen Alltid 6ppet IT_och_Kommunikation IT_Mjukvara_vérdrelaterad_och_eHalsa IT-Mjukvara vardrelaterad och eHélsa under|Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 5 000 thr 3000 thr
kategorisering
Medicinskt beslutsstod Medicinskt beslutsstod for SLSOs verksamheter  |IT_och_Kommunikation IT_Mjukvara_vérdrelaterad_och_eHélsa IT-Mjukvara vardrelaterad och eHalsa under|Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 5000 thr 20,000 tkr
kategorisering
Schemaldggningsstod IT system for schemalédggninsstod IT_och_Kommunikation IT_Mjukvara_vérdrelaterad_och_eHalsa IT-Mjukvara vardrelaterad och eHélsa under|Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 5 000 thr 3000 thr
kategorisering
Stodsystem stadtjénster IT system for planering, schemaldggning och IT_och_Kommunikation IT_Mjukvara_vérdrelaterad_och_eHélsa IT-Mjukvara vardrelaterad och eHalsa under|Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 500 tr 2000 tkr
uppféljning av stadning kategorisering
Vardplaneringssystem for ASIH Vardplaneringssystem for ASIH IT_och_Kommunikation IT_Mjukvara_vérdrelaterad_och_eHalsa IT-Mjukvara vardrelaterad och eHélsa under|Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 1300 thr 5200 thr
kategorisering
Cyklar Elcyklar, standardcyklar och lastcyklar med Fordon Ovriga_fordon Ko6p ovriga fordon Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
L - 450 tkr 1800 tkr
tillhérnade service till SLSOs verksamheter
Logistiktjanster for férbukningshjalpmedel i|Logistiktjanster fér férbukningshjalpmedel i Transporter Logistik_och_transport Lager- och logistiktjanster, 3PL Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 85 000 tkr 340 000 thr
hemmet hemmet
Akvarieleasing Leasing av akvarier till SLSOs verksamheter Facility_Management Ovrigt_Facility_Management Ovrigt Facility Management Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 700 tkr 2800 tkr
Receptionist- och vaktmaéstartjanster Receptionist- och vaktmaéstartjanster fér SLSOs | Facility_Management Ovrigt_Facility_Management Ovrigt Facility Management Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 1200 thr 4800 thr
huvudkontor pa Torsplan
Manuell bevakning Helix Omfattar manuell bevakning inom rattspsykiatrin | Facility_Management Bevakning_sakerhet_och_vérdetransporter Sakerhet (Ids, passagesystem, larm, brand, Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 9500 thr 38 000 tkr
vid Helix kameradvervakning)
Teknisk service sékerhet Helix Teknisk service ac befintliga Ias, larm mm inom  |Facility_Management Bevakning_sakerhet_och_vérdetransporter Sakerhet (lds, passagesystem, larm, brand, Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 5 000 thr 20000 tkr
rattspsykiatrin vid Helix kameradvervakning)
Formedling av julbord Formedling av julbord Facility_Management Livsmedel_och_tillhérande_tjanster Catering och fika Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 4000 tkr 16 000 tkr
Livsmedels till produktionskék I:ivsmedel till produktionskéket pa Facility_Management Livsmedel_och_tillhérande_tjanster Livsmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 1625 thr 6500 thr
Atstérningscentrum
Patientkost 2023 Patientkost till ett flertal verksamheter omfattar |Facility_Management Livsmedel_och_tillhérande_tjanster Patientmaltider Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
43000 tkr 172 000 tkr
fyra anbudsomraden
Patientkost till Réttspsykiatri Vard Stockholm,|Patientkost till ett flertal verksamheter Facility_Management Livsmedel_och_tillhérande_tjanster Patientmaltider Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade
Léwenstromska och Psykiatricentrum Sédertélje Rattspsy!(latrl Vard Stcvskhqlr}r(\C Léwenstromska 7750 thr 31,000 thr
och Psykiatricentrum Sédertélje
Kost till Jakobsbergsgeriatriken, ASIH Stockholm |Patientkost till ett flertal verksamheter Facility_Management Livsmedel_och_tillhérande_tjanster Patientmaltider Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
Norr och ASIH Stockholm Sédra, Langbro park Jakobsbergsgenat_n.'lken, /‘kSIH Stockholm Norr och 5 000 thr 20000 tkr
ASIH Stockholm Sédra, Langbro park
Stadtjanster Stadtjanster for SLSO samt dvriga Facility_Management Lokalvard Stadtjanster LSU - Lokalt samordnad | 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
avropsberéattigade verksamheter inom Region 59 250 tkr 237000 tkr
Stockholm
Sakerhetsinredning Suicid- sjdlvskade- och skadepreventiva Facility_Management Mébler Mébler offentlig miljo Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 175 thr 700 thr
inredninsprodukter
ADL Gripténger och stodstédnger Gripténger och stodstanger for forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 350 thr 1400 tkr
ADL Sangar sangryggstod Sangar sangryggstod for férskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 10500 tkr 42 000 tkr
ADL Sanghantering tjanster Tjanster som leverans, montering, demontering | Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
och avhjaplﬁnde under}jall th rekonditionering 2300 thr 9200 thr
avseende sangar som forskrivits
ADL Personlyftar inkl. tjanster Personlyftar for forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_forbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 2500 thr 18 000 tkr
ADL Hantering och rekond av enkla antidecmadrasser |Tjénster avseende hantering och rekonditionering | Vardrelaterad_utrustning_och_f6rbrukningsvaror Hjélpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms léns sjukvardsomrade
avseende enkla antidecubitusmadrasser som 800 tkr 3200 tkr
forskrivits
ADL Traningshjalpmedel och fysioterpaiprodukter Traningshjélpmedel for férskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_f6rbrukningsvaror Hjélpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms léns sjukvardsomrade 18 800 tkr 75 200 thr
ADL Ganghjalpmedel och trehjuliga cyklar Ganghjalpmedel och trehjuliga cyklar for Vardrelaterad_utrustning_och_forbrukningsvaror Hjalpmedel LSU - Lokalt samordnad |1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 15 500 tkr 62 000 tkr
forskrivning
ADL Hygienhjélpmedel Hygienhjélpmedel for férskrhvning Vardrelaterad_utrustning_och_f6rbrukningsvaror Hjélpmedel LSU - Lokalt samordnad |1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
10 250 tkr 41000 tkr
ADL Strumppédragare Strumppéadragare fér forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 1000 tkr 4000 thr
ADL Personliga nédlarm Personliga nédlarm for férskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 2250 thr 9000 thr
ADL Tjanster géllande trycksarsbehandlande | Tjanster avseende hantering och rekonditionering | Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
madrasser a.\./see.nc.Je trycksarsbehandlande madrasser som 1600 thr 6400 thr
forskrivits
ADL Madrasser ~ for  trycksarsprevention  och|Madrasser for trycksarsprevention och Vardrelaterad_utrustning_och_forbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade
L P, - e e o ) 3250 tkr 13 000 tkr
behandling i hemsjukvard behandling i hemsjukvard for forskrivning
ADL TENS och inkontinens stimulatorer TENS och inkontinens stimulatorer for Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 2 000 thr 8000 tkr
forskrivning
ADL Rekonditionering av medicintekniska produkter  |Tjénster som avhjéplande underhall och Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade
rekonditionering avseende specificerade 4000 tkr 16 000 tkr
produkter som forskrivits
KommSyn Hérapparater Hérapparater for forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 19625 tkr 78 500 tkr
KommSyn Benledda ljudprocessorer Benledda ljudprocessorer for férskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 6 250 thr 25 000 tkr
KommSyn Tillverkning och service av éroninsatser Tillverkning och service av éroninsatser for Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 3000 thr 12 000 thr
forskrivning
KommSyn Alternativ telefoni Alternativ telefoni for férskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 6 750 thr 27 000 tkr
KommSyn Hérseltekniska tjanster Leverans, insatallation, service, avhjdlpande Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade
underhéll samt demontering avseende forskrivna 3500 tkr 14 000 tkr
produkter
KommSyn Hérseltekniska hjalpmedel Hérseltekniska hjalpmedel for férskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 9500 thr 38 000 tkr

Upphandlingens Avtalets
startdatum ibruktagande
(Ar-kv) (Ar-kv) Myndighet
Dropdown lista | Dropdown lista

2025 - Kvl 2026 - Kv4 1100 SLSO
2023 - Kv3 2024 - Kv3 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv4 2025 - Kv4 1100 SLSO
2023 - Kv4 2024 - Kv3 1100 SLSO
2023 - Kvl 2024 - Kvl 1100 SLSO
2023 - Kv3 2024 - Kv4 1100 SLSO
2023 - Kv3 2024 - Kv3

2023 - Kv3 2024 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kv4 2026 - Kv4 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv2 1100 SLSO
2022 - Kv4 2024 - Kv2 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kv2 1100 SLSO
2023 - Kv2 2024 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv4 2026 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kvl 2027 - Kvl 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv2 1100 SLSO
2023 - Kv3 2024 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kv4 2027 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kv2 1100 SLSO
2024 - Kv4 2026 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv4 2026 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kv2 2026 - Kv2 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv2 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kv4 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kv4 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kv4 1100 SLSO
2023 - Kv4 2024 - Kv3 1100 SLSO
2023 - Kv2 2024 - Kv4 1100 SLSO
2023 - Kv4 2025 - Kv2 1100 SLSO
2024 - Kv2 2025 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kvl 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv4 2026 - Kv2 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kv3 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv2 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kv3 2027 - Kvl 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kv2 1100 SLSO
2027 - Kvl 2028 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kv3 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv2 2025 - Kv2 1100 SLSO
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Kolumn - fri att nyttja fér eget bruk.

Titel pa upphandling alt. avtal i fri text

Beskrivning i fri text.

Kategori niva 1

Kategori niva 2

Kategori niva 3

Samordningsform

Upphandlande myndighet;

Uppskattat arligt

Totalt uppskattat

(olast kolumnrubrik) Om det avser en investering/entreprenad skiv in det. Dropdown lista Dropdown lista Dropdown lista (CSu, LSU, Lokal) a) ange bolag/ndmnd, drde Isvirde
Dropdown lista b) 6nskad myndighet (ej egen) (i tkr) (i tkr)
Dropdown lista
KommSyn Tidshjalpmedel - klockor Tidshjalpmedel - klockor fér forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 3000 thr 12 000 tkr
KommSyn Almanackor och planeringshjélpmedel Almanackor och planeringshjalpmedel for Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 35000 tkr 140 000 thr
forskrivning
KommSyn Rekonditionering av syn- kommunikations- och|Tjénster avseende rekonditionering av syn- Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
kognitionshjdlpmedel kommunikations- och kognitionshjélpmedel som 1450 tkr 5800 tkr
forskrivits
KommSyn Samtalsapparater och 6gonstyrning Samtalsapparater och 6gonstyrning for Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 7000 thr 28 000 tkr
forskrivning
KommSyn Programvaror och hjdlpmedel vid I4s- och|Programvaror och hjalpmedel vid las- och Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 5250 thr 21000 tkr
skrivsvarigheter skrivsvarigheter for férskrivning
KommSyn Punkthjdlpmedel och programvaror  for| Punkthjédlpmedel och programvaror for Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 2 875 thr 11,500 tkr
synskadade synskadade for forskrivning
KommSyn Forstorande videosystem och lasmaskiner Forstorande videosystem och lasmaskiner for Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 2750 thr 19 000 tkr
forskrivning
KommSyn Forstoringsglas, luppar och kikare Férstoringsglas, luppar och kikare for férskrivning | Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 1150 tkr 4600 thr
KommSyn Daisyspelare och fickminne Daisyspelare och fickminne fér forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 2075 thr 3300 thr
KommSyn Synhjélpmedel - vita kdppar Synhjélpmedel - vita kdppar for forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 525 thr 2100 tkr
MAH Infusionspumpar Infusionspumpar for forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 1875 thr 7500 thr
MAH Inhalation Inhalationsutrustning for forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 6000 thr 24,000 tkr
MAH Luftrening i hemmet Luftrening i hemmet for forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 1000 thr 4000 thr
MAH Andningshjdlpmedel Andningshjdlpmedel for forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms léns sjukvardsomrade 27 500 tkr 110 000 tkr
MAH Syrgasutrustning Syrgasutrustning for forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 7500 thr 30000 tkr
MAH Blodanalysmaterial Blodanalysmaterial for forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 500 tr 2000 tkr
Rullstolar Elrullstolar 2026 Elrullstolar for férskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 16000 tkr 64000 tkr
Rullstolar Dynor, ryggkuddar och underligg Dynor, ryggkuddar och underldgg for forskrivning | Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 13750 tkr 55 000 tkr
Rullstolar Arbetsstolar och modulara sittsystem Arbetsstolar och modulara sittsystem for Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 6450 thr 25 800 tkr
forskrivning
Rullstolar Tillverkning av formgjutna sitsar Tillverkning av formgjutna sitsar for férskrivning | Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 3000 thr 12 000 tkr
Rullstolar Rekonditionering av manuella rullstolar och ADL|Tjéanster for rekonditionering av manuella Vardrelaterad_utrustning_och_foérbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade
produkter rullstolar och specificerade ADL produkter som 11 250 tkr 44 800 tkr
forskrivits
Rullstolar Individuelllt utformade skumplastfotéljer Individuelllt utformade skumplastfotéljer for Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 375 thr 1500 tkr
forskrivning
Rullstolar Akrivrullstolar, barnrullstolar och drivaggregat Akrivrullstolar, barnrullstolar och drivaggregat for |Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 10000 tkr 40 000 tkr
forskrivning
Rullstolar Elrullstolar 2024 Elrullstolar fér forskrivning Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 12 250 tkr 49000 tkr
Rullstolar Sittvagnar Sittvagnar for forskrivning Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 1075 thr 4300 thr
Rullstolar Allround-, transport- och komfortrullstolar, Allround-, transport- och komfortrullstolar, Vardrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 20000 tkr 30 000 tkr
ramper, bélten och selar ramper, balten och selar for forskrivning
Rullstolar Rekonditionering av drivaggregat, elscootrar och|Tjanster for rekonditionering av drivaggregat, Vérdrelaterad_utrustning_och_férbrukningsvaror Hjalpmedel Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
elrullstolar elscootrar och elrullstolar som forskrivits 1000 tkr 4000 tkr
Anestesitjdnster for ECT Anestesitjénster for ECT Vérd_och_tandvérdsrelaterade_tjénster Ovriga_vardrelaterade_tjanster Ovrigt Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 10 000 tkr 40 000 tkr
Journalskrivning pa distans Tjénst for transkribering av patientjournaldata Vérd_och_tandvardsrelaterade_tjénster Ovriga_vardrelaterade_tjanster Ovrigt LSU - Lokalt samordnad | 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade
som avropas ndr interna resurser ej racker till 8000 tkr 32000 tkr
Tolktjénster flr personer med dévhet, dévblindhet | Tolktjénster flr personer med dévhet, dovblindhet | Vard_och_tandvérdsrelaterade_tjanster Ovriga_vard_och_tandvérdsrelaterade_tjanster | Tolktjanster Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 50000 tkr 200 000 tkr
eller horselskada eller horselskada
Defibrillatorer Defibrillatorer fér anvandning i SLSOs Medicinteknik_och_relaterade_forbrukningsvaror Medicinteknik_Anestesi_och_intensivvard_och_r | Defibrillatorer (férbrukning och utrustning) Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 500 tr 2000 tkr
verksamheter el._férbrukningsvaror
Psykologtester Psykologtester och bedomningsverktyg Medicinteknik_och_relaterade_férbrukningsvaror Medicinteknik_Terapi_och_diagnostik_och_rel._f |Medicinteknik Terapi och diagnostik och rel.|Lokal upphandling 1100 Stockholms ldns sjukvardsomrade 1875 thr 7500 thr
orbrukningsvaror forbrukningsvaror under kategorisering
Oronmikroskop Oronmikroskop fér primarvarden Medicinteknik_och_relaterade_férbrukningsvaror Medicinteknik_Terapi_och_diagnostik_och_rel._f |Medicinteknik Terapi och diagnostik och rel.|Lokal upphandling 1100 Stockholms lans sjukvardsomrade 325 thr 1300 thr

orbrukningsvaror

forbrukningsvaror under kategorisering

Upphandlingens Avtalets
startdatum ibruktagande
(Ar-kv) (Ar-kv) Myndighet
Dropdown lista | Dropdown lista

2023 - Kv4 2024 - Kv4 1100 SLSO
2024 - Kv2 2025 - Kv2 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv2 2025 - Kv2 1100 SLSO
2025 - Kv3 2026 - Kv3 1100 SLSO
2023 - Kvl 2024 - Kvl 1100 SLSO
2023 - Kv3 2024 - Kv3 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv3 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv3 1100 SLSO
2025 - Kv3 2026 - Kv3 1100 SLSO
2023 - Kvl 2024 - Kv2 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kv3 1100 SLSO
2023 - Kv3 2024 - Kv3 1100 SLSO
2023 - Kv3 2025 - Kv2 1100 SLSO
2024 - Kv3 2025 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kvl 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kv4 1100 SLSO
2024 - Kv4 2026 - Kv3 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kvl 2027 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kv3 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kvl 1100 SLSO
2024 - Kv2 2025 - Kv4 1100 SLSO
2023 - Kv2 2024 - Kv4 1100 SLSO
2025 - Kvl 2025 - Kv4 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kv4 1100 SLSO
2026 - Kv4 2028 - Kvl 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kvl 1100 SLSO
2025 - Kvl 2026 - Kvl 1100 SLSO
2022 - Kv4 2023 - Kv4 1100 SLSO
2026 - Kvl 2027 - Kvl 1100 SLSO
2026 - Kv2 2027 - Kv2 1100 SLSO
2024 - Kvl 2025 - Kv2 1100 SLSO
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Anvand denna mall for aterrapportering av atgarder

1/Ange atgirden -
dven koncerngemensamma atgarder ska anges till del som avser egen verksamhet
2| Ange berdknad helarseffekt vid fullt inford atgard

3| Ange berdknad total effekt av den specifika atgarden under respektive ar
4|Kommentar/forklaring

1 2 3
Atgarder (Mnkr) Heldrseffekt vid fullt  Berdknad effekt Berdknad effekt Berdknad effekt Kommentar
arder (Mnkr
& genomforande 2024 2025 2026

I enlighet med fullmé&ktiges indikator ska inhyrningen max uppga till 1 %. Detta innebar att

inhyrningskostnaden ska minska med 250 mkr, jamfort med prognos 2023. For att klara detta mal

kommer medarbetare att behdva anstallas. Netto besparingen berédknas till 125 mkr 125 125 125 125
Fortsatt anstallningsstopp for administrativ personal, beslut om avsteg frén anstéllningsstopp tas av

nérsjukvardsdirektor i samrad med narsjukvardschef alternativt verksamhetsstodschef 8,5 8,5 8,5 8,5
Stor restriktivitet gdllande externa utbildningar, 13 13 13 13
Stopp for externa konferenser och tjansteresor (som inte har extern finansiering), 13 13 13 13
Planeringsdagar eller motsvarande ska héllas i egna lokaler, inga 6vernattningar &r tillatna 3 3 3 3
Inkdpsstopp for varor som inte anses nddvandiga for patientvard, 4 4 4 4
Ombyggnad av lokaler ska beslutas av narsjukvardschef, 10 10 10 10
Minskad lokalyta Torsplan, 5 2 5 5
Alla IT-projekt pausas och omprioriteras enligt fardplanen for digitalisering, 5 5 5 5
IT-kostnader ska minska med 5 % genom ett optimerat nyttjande av IT-utrustning samt aktiv

kostnadsdialog med serviceférvaltningen, 12 12 20 20
Effektiviseringar uttryckt i respektive vardgrens/resultatenhetshandlingsplan, exempelvis
* Dispensférfarande/starkt uppféljning for anstéllining samtliga yrkesgrupper férutom sjukskoterskor i
heldygnsvard
* Produktivitetdkning
* Administrativa besparingar 100 100 100 100

Summa 299 295 306,5 306,5
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RIKTADE INSATSER
FOR ARBETSMILIO
RS 2023-0710

Riktade insatser for en hallbar arbetsmiljo

Regionstyrelsen har avsatt medel 2024 for att namnder och bolag ska
arbeta aktivt och systematiskt med den fysiska, sociala och organisatoriska
arbetsmiljon, med utgdngspunkt i Regions Stockholms styrande dokument.
Medel fordelas till nimnder och bolag for att genomfora riktade och tidiga
halsoframjande insatser for en hallbar och hilsoframjande arbetsmiljo med
fokus pa att 0ka hilsa, forebygga ohalsa och minska sjukfranvaro.
Insatserna ska ta utgangspunkt i den arliga uppféljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) samt andra kartlaggningar av
arbetsmiljon. Insatserna ska utformas sé att de kan utgora en del av
ordinarie verksamhet. Respektive nimnd/bolag ska nedan beskriva inom
vilka omraden tilldelade medel ska anvandas under 2024. Beskrivningen
ska vara overgripande per insatsomrade dar arbete med att utveckla
arbetsmiljon behover ske under 2024. Syfte och 6nskad effekt med det
planerade arbetet ska ocksa redovisas kortfattat. Andelen medel som
avsitts per insatsomrade behover inte redovisas. De konkreta insatser som
sedan genomfors inom respektive omrade ska vara samverkade i
namndens/bolagets 6vergripande samverkansgrupp/skyddskommitté.

De insatser som gors och utvardering av vilka effekter som uppnas ska
redovisa lopande i ordinarie uppfoljning.

Fordelning av medel per forvaltning/bolag anges nedan.



Jt Region Stockholm

RIKTADE INSATSER
FOR ARBETSMILIO
RS 2023-0710

Na@mnd/bolag Medel kr
Ambulanssjukvarden Storstockholm AB

1 800 000
Danderyds sjukhus AB

8 350000
Film Stockholm AB

10 000
FTV Stockholms lan AB

3230000
Foérvaltningen fér utbyggd Tunnelbana

200 000
Hélso- och sjukvardsférvaltningen

900 000
Karolinska Universitetssjukhuset

26 700 000
Kulturfoérvaltningen

175 000
Locum AB

450 000
MediCarrier AB

300 000
Patientnamnden

45 000
Regionledningskontoret

500 000
Regionrevisorerna

30000
S:t Eriks Ogonsjukhus AB

800 000
Serviceférvaltningen

1 000 000
Stockholms l1ans sjukvardsomrade

21 200 000
Sodersjukhuset AB

8 500 000
Sodertdlje Sjukhus AB

2 450 000
Tiohundra

2 150 000
Tobiasregistret AB

10 000
Trafikférvaltningen

1200 000
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RIKTADE INSATSER
FOR ARBETSMILIO
RS 2023-0710

Niamnd/bolag:

Stockholms lins sjukvardsomréade

Beskriv nedan overgripande omraden diar medel kommer att
anvandas till insatser for en hallbar arbetsmiljo under 2024.

Inriktningen for anvandning av tilldelade arbetsmiljomedel 2024

Arbetstid och inforandet av skiarpta regler for vilotid

Under 2023 har ett omfattande arbete genomforts med genomlysning och
bearbetning av schemaldggning i vardverksamhet som bedrivs dygnet runt,
framst slutenvarden inom psykiatrin. Syftet har varit att mota de skarpta
vilotidsreglerna som infordes fran 1 oktober 2023 for alla personalkategorier
utom lakarna.

Genomford 6versyn kommer foljas upp och utvirderas. Atgirdsplaner tas
fram i forekommande fall. Bedomningen ar att det finns en potential for
fortsatta forbattringar inom omradet. Arbetet kommer bedrivas
verksamhetsnara i lokala projekt. Fran central niva i SLSO organiseras
stodinsatser, samordning och erfarenhetsutbyte.

Den 1 februari 2024 ar det lakarnas vilotid som far en ny férutsattning.
Arbetet infor 1 februari ar en del, men det kommer ocksa krévas ett fortsatt
arbete hela 2024 med uppfoljning och utveckling av olika
schemalidggningslosningar. Infor 2024 finns nya direktiv fran regionen om
gemensamma schemaperioder, vilket ska beaktas i det fortsatta arbetet.

Har finns ocksa en pagaende upphandling av schemaldggningsstod kommer
krava att en implementeringsstrategi tas fram, beroende pa hur
upphandlingen faller ut.

Arbetstiderna for vara medarbetare ar en central fraga nir det giller arbetet
med att gora SLSO till en attraktiv arbetsgivare.
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RIKTADE INSATSER
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RS 2023-0710

Uppfo6ljning av SAM
Under 2023 har piloter i ndgra verksamheter testat en ny modell for

uppfoljning av SAM. Nu kommer nésta steg och det blir ett breddinforande av
den nya uppfoljningsmodellen. Arbetet kommer omfatta alla verksamheter
inom SLSO. Den forbattrade uppfoljningen forviantas ocksa leda till att behov
av forbattringar synliggors och olika typer av dtgarder sitts in.

Behov av utbyte mellan olika verksamheter, och stod i de fall storre insatser
behover ske, ska motas genom aktiviteter kopplade till fortbildning och
seminarier kring goda exempel fran vara egna verksamheter. Planeringen av
breddinforandet utgar fran att etablera ett tydligare systematiskt
forbattringsarbete kopplat till uppfoljningen av SAM, dn vad som sker idag.

Arbetsmiljoutbildning

SLSO:s ledning bedomer att det finns ett samlat behov av kompetensho6jning
avseende arbetsmiljé bland bade chefer och medarbetare. Detta adr ocksa
diskuterat i SLSO:s centrala samverkansgrupp med anledning av tilldelade
arbetsmiljomedel 2024.

En breddutbildning ska organiseras och genomforas. En del av detta kan ske
digitalt. Samtidigt ar det viktigt att inom ramen for satsningen utnyttja
mojligheterna att starka samarbetet mellan chefer och skyddsombud och
starka upp samverkansgrupperna lokalt och centralt, t ex genom
dialogseminarier. Ambitionen ar ocksé att fa igdng lokala samverkansgrupper
dar detta saknas.

I enlighet med SLSO:s samverkansavtal sa ar samverkansgrupperna ocksa
skyddskommittéer. Det utbildningsmaterial som kommer anviandas finns
tillgangligt, frimst genom Sunt Arbetsliv.
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